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zuréöçsinõUG1997SGZbSGYZ]TY[X 13

2231 zçrtnórinõGrólçtionsöipGçétivitiósdGluilêinõGtöóoryGôromGéçsóGstuêyGrósóçréöUG1997SGZcSG]cTaW 104

2230 zçrtnórinõGçnêGtrçêitionçlGrólçtionsöipsGinGèusinóssGmçrkótinõdGknGintroêuétionGtoGtöóGspóéiçlGissuóUG
1997SGZcSGXT[ 16

2229 …ólçtionçlGóxéöçnõódGkGróviówGoôGsólóétóêGmoêólsGôorGçGpróêiétionGmçtrixGoôGrólçtionsöipGçétivitiósUG
1997SGZcSG]TXY 120

2228 …ólçtionsöipGmçnçõómóntdGkGéçllGôorGôówórGinôluónéóGçttómptsiUG1997SGZcSGYWcTYXb 75

2227 rowGmuéöGoôGèrçnêGóquityGisGóxplçinóêGèyGtrustiUG1997SGZ]SGYbZTYcY 116

2226 ’nêórstçnêinõGéontómporçryGmçrkótinõdGnóvólopmóntGoôGçGélçssiôiéçtionGséöómóUG1997SGXZSG]WXT]YY 192

2225 ‘owçrêsGçGpçrçêiõmGsöiôtGinGmçrkótinõiGknGóxçminçtionGoôGéurróntGmçrkótinõGprçétiéósUG1997SGXZSGZbZT[W6 214

2224 knGoxçminçtionGoôGtöóGxçturóGoôG‘rustGinGluyórTSóllórG…ólçtionsöipsUGJournaloofoMarketingSG1997SG6XSGZ] 11 2481
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2223 ’sinõGproêuétSGèrçnêGçnêGpuréöçsinõGinvolvómóntGôorGrótçilGsóõmóntçtionUG1997SG[SGXaXTXbZ 195

2222 ‘öóGmçnyGôçéósGoôGtrustUG1997SGXZSGYaXTYb6 249

2221 rowGmçrkótinõGplçnninõGèuilêsGintórnçlGnótworksUG1997SGZWSG]ZT6Z 15

2220 smplómóntinõGçGrólçtionsöipGmçrkótinõGproõrçmdGçGéçsóGstuêyGçnêGmçnçõóriçlGimpliéçtionsUG1997SG
XXSGYabTYcb 30

2219 …ótçilGrólçtionsöipsGçnêGstoróGloyçltydGkGmultiTlóvólGpórspóétivóUG1997SGX[SG[baT[ca 497

2218 snôluónéósGonGmómèórGéommitmóntGtoGõroupGpuréöçsinõGorõçnizçtionsUG1997SG[WSGXbZTXbc 42

2217 kGrólçtionsöipGmçintónçnéóGmoêóldGkGéompçrisonGèótwóónGmçnçõóêGöóçltöGéçróGçnêGtrçêitionçlG
ôóóTôorTsórviéóUG1997SG[WSGYZaTY[a 36

2216 snitiçtinõGçnêGwçintçininõGoxportGmöçnnólGsntórmóêiçryG…ólçtionsöipsUG1997SG]SGXXTZY 30

2215 zroTSoéiçlGmonsumórGsnôluónéóGStrçtóõiósdG”öónGçnêGöowGêoGtöóyG”orkiUGJournaloofoMarketingSG
1997SG6XSGX6TYc 11 223

2214 ‘öóGoôôóétsGoôGyrõçnizçtionçlGniôôórónéósGçnêG‘rustGonGtöóGoôôóétivónóssGoôGSóllinõGzçrtnórG
…ólçtionsöipsUGJournaloofoMarketingSG1997SG6XSGZTYX 11 716

2213 ‘öóGprçminõGoôGzóréóptionsGoôGpçirnóssGinGtöóG…ólçtionsöipGèótwóónG“ónturóGmçpitçlistsGçnêGxówG
“ónturóG‘óçmsUG1997SGYXSG]TYY 28

2212 SónsitivityGtoGxçtionçlGlusinóssGmulturódGoôôóétsGonG’USUTwóxiéçnGmöçnnólG…ólçtionsöipG
zórôormçnéóUG1997SG]SGYcT]X 84

2211 knGoxçminçtionGoôGtöóGxçturóGoôG‘rustGinGluyórâ��SóllórG…ólçtionsöipsUGJournaloofoMarketingSG1997SG6XSGZ]T]X11 2834

2210 zuréöçsinõGzroôóssionçlGSórviéósdG‘öóGmçsóGoôGkêvórtisinõGkõónéiósUG1997SGZZSGYTc 31

2209 oxtónêinõGwoêólsGoôGzrosoéiçlGlóöçviorGtoGoxplçinG’nivórsityGklumniGmontrièutionsXUG1997SGYaSGcX]TcYb 48

2208 ynGStrçtóõySG‘ypoloõiósGçnêGtöóGkêoptionGoôG‘óéönoloõiéçlGsnnovçtionsGinGsnêustriçlGwçrkótsUG1997SG
bSGcXTXW] 10

2207 nóvólopinõGèuyórTsuppliórGrólçtionsöipsGinGtöóGçutomoèilóGinêustryGkGstuêyGoôGtçõuçrGçnêG
xipponêónsoUG1997SGZSGZZT[Y 18

2206 luyórTsuppliórGrólçtionsöipsdGçltórnçtivóGrósóçréöGçpproçéöósUG1997SGZSGYYXTYZX 54

(1997-1997)
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2205 wçnçõinõGtöóGèounêçryGspçnnórâ��mustomórGturnovórGéonnóétionUG1997SGaSG[W]T[Y[ 19

2204 mustomórsNGmotivçtionsGôorGmçintçininõGrólçtionsöipsGwitöGsórviéóGproviêórsUG1997SGaZSGX]TZa 978

2203 montçétGómployóósdG…ólçtionsöipsGçmonõGworkplçéóGôçirnóssSGjoèGsçtisôçétionGçnêGprosoéiçlGsórviéóG
èóöçviorsUG1997SGaZSGZcT6X 556

2202 mustomórGvoluntçryGpórôormçnéódGmustomórsGçsGpçrtnórsGinGsórviéóGêólivóryUG1997SGaZSGZbZT[W6 791

2201 knGóxplorçtoryGstuêyGoôGóxélusivóGêóçlinõGinGéöçnnólGrólçtionsöipsUG1997SGY]SGYWXTYXZ 83

2200 ‘öóGsçlósGmçnçõórGçsGçG…olóGmoêóldGoôôóétsGonGtrustSGjoèGsçtisôçétionSGçnêGpórôormçnéóGoôG
sçlóspóoplóUG1997SGY]SGZXcTZYb 245

2199 mommuniéçtionGéöçnnólsGinGmçrkótsdGçGêóôinitionGçnêGéonéóptuçlizçtionUG1997SGZSGXZcTX[c

2198 nóvólopmóntGçnêGzsyéöomótriéGzropórtiósGoôGtöóGyrõçnizçtionçlG‘rustGsnvóntoryUG1997SGYXSG6X[T6Z] 160

2197 nimónsionsGçnêGvóvólsGoôG‘rustdGsmpliéçtionsGôorGmommitmóntGtoGçG…ólçtionsöipUG1997SGbSG[ZcT[[b 298

2196 vistóninõGtoGyourGéustomórsdG‘öóGimpçétGoôGpóréóivóêGsçlóspórsonGlistóninõGèóöçviorGonG
rólçtionsöipGoutéomósUG1997SGY]SGXYaTXZa 258

2195 möçnõósGinGtöóGtöóoryGoôGintórorõçnizçtionçlGrólçtionsGinGmçrkótinõdG‘owçrêGçGnótworkGpçrçêiõmUG
1997SGY]SG]6TaX 449

2194 ‘öóGçêçptçèilityGoôGnótworkGorõçnizçtionsdGSomóGunóxploróêGquóstionsUG1997SGY]SGa]TbY 31

2193 …ótçilGèuyórGêóéisionTmçkinõGinGtçpçndGwöçtG’SGsóllórsGnóóêGtoGknowUG1997SG6SGcXTXXY 14

2192 ‘öóGimpçétGoôGéustomórGsçtisôçétionGçnêGrólçtionsöipGquçlityGonGéustomórGrótóntiondGkGéritiéçlG
róçssóssmóntGçnêGmoêólGêóvólopmóntUG1997SGX[SGaZaTa6[ 649

2191 …óçétionsGtoGêisçppointinõGpórôormçnéóGinGmçnuôçéturórâ��êistrièutorGrólçtionsöipsdG‘öóGrolóGoôG
óséçlçtionGçnêGrósouréóGéommitmóntsUG1997SGX[SGacXTbYX 13

2190 ‘öóGimpçétGoôGèuyórGêópónêónéóGonGèuyórGopportunismGinGèuyórâ��suppliórGrólçtionsöipsdG‘öóG
moêórçtinõGrolóGoôGrólçtionçlGnormsUG1997SGX[SGbYZTb[] 123

2189 ynGêistrièutorGéommitmóntGinGinêustriçlGéöçnnólsGoôGêistrièutiondGkGmultiéomponóntGçpproçéöUG
1997SGX[SGb[aTbaa 88

2188 mlçssiôiéçtionGoôGinêustriçlGsórviéósdGkGmoêólGwitöGstrçtóõiéGimpliéçtionsUG1997SGY6SGYcXTZWW 111
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2187 SóllinõGçlliçnéósdGsssuósGçnêGinsiõötsUG1997SGY6SGX[cTX6X 30

2186 qónórçtinõGmçrkótinõGrósouréósGèyGmóçnsGoôG…MnGçétivitiósGinGöiõöGtóéönoloõyGôirmsUG1997SGY6SGZZXTZ[W 4

2185 knGóxplorçtionGoôGèrçnêinõGinGinêustriçlGmçrkótsUG1997SGY6SG[ZZT[[6 245

2184 SuppliórGrólçtionsöipsdGomórõinõGissuósGçnêGéöçllónõósUG1997SGY6SGcXTXWW 224

2183 …ólçtionsöipGmçrkótinõdGknGçõónêçGôorGinquiryUG1997SGY6SGbaTbc 56

2182 sntórôirmG…ólçtionsöipsGinGtöóGSupplyGmöçindG‘öóGSmçllGSuppliórâ��sG“iówUG1997SGY6SG[a]T[b6 26

2181 …ólçtionsöipsGlótwóónGlusinóssósGçnêGwçrkótinõG…ósóçréöGpirmsdGsmpçétGoôGzçrtnórinõGonG
zórôormçnéóUG1997SGY6SG[baT[c] 16

2180 wçintçininõGmlióntGmommitmóntGinGkêvórtisinõGkõónéyâ��mlióntG…ólçtionsöipsUG1997SGY6SG[caT]Wb 41

2179 …ólçtionsöipGwçrkótinõGinGzrçétiéódGwytösGçnêG…óçlitiósUG1998SGYaSGZ]cTZaX 63

2178 kétivityTlçsóêGmostinõdGkééountinõGôorGçGwçrkótGyrióntçtionUG1998SGYaSG[caT]XW 36

2177 nistrièutionGoquitydGmróçtinõG“çluóGtörouõöGwçnçõinõGunowlóêõóG…ólçtionsöipsGwitöGnistrièutionG
möçnnólsUG1998SGYSGZWcTZZb 12

2176 …ólçtionsöipGwçrkótinõGçnêGitsGSynórõyGwitöG”óèTèçsóêG‘óéönoloõiósUG1998SGZSGYZT[6 30

2175 ‘öóG…olóGoôG‘rustGinGmróçtinõGoôôóétivóGklliçnéósdGkGwçnçõóriçlGzórspóétivóUG1998SGXaSGcbaTcc[ 37

2174 ‘öóGrolóGoôGrólçtionsöipGquçlityGinGtöóGstrçtiôiéçtionGoôGvónêorsGçsGpóréóivóêGèyGéustomórsUG1998SGY6SGXYbTX[Y 370

2173 kntóéóêóntsGçnêGéonsóquónéósGoôGtrustGçnêGsçtisôçétionGinGèuyórTsóllórGrólçtionsöipsUG1998SGZYSGZW]TZYY 628

2172 ‘rustGçnêG…ólçtionsöipGmommitmóntGinGvoõistiésGklliçnéósdGkGluyórGzórspóétivóUG1998SGZ[SGY[TZa 110

2171 ssGêópónêóntGwöçtGwóGwçntGtoGèóiGóôôóétsGoôGinéonõruónéyUG1998SGa[SGY[aTYaX 26

2170 ‘öóGstrçtóõiéGrolóGoôGrólçtionçlGèonêinõGinGintórorõçnizçtionçlGéollçèorçtionsUG1998SG[SGb]TXWa 65

(1998-1997)
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2169 ‘öóGâ��élosóGèutGçêvórsçriçlâ��GmoêólGoôGsuppliórGrólçtionsGinGtöóG’USUGçutoGinêustryUG1998SGXcSGaa]TacY 151

2168 zriéóGçêjustmóntGçtGmultiproêuétGrótçilórsUG1998SGXcSGbXTXYW 53

2167 kntóéóêóntsGoôGómployóóGèurnoutGinGtöóGöotólGinêustryUG1998SG[SGZXT[[ 31

2166 …ólçtionsöipGmçrkótinõGinGtöróóGêimónsionsUG1998SGXYSG[aT6Y 34

2165 luyórâ��SóllórGrólçtionsöipsdGSimilçritySGrólçtionsöipGmçnçõómóntSGçnêGquçlityUG1998SGX]SGZTYX 291

2164 …ólçtionsöipGmçrkótinõGóôôóétivónóssdG‘öóGrolóGoôGinvolvómóntUG1998SGX]SG[[ZT[]c 120

2163 pçétorsGçôôóétinõGçGpçrtnórNsGpóréóivóêGóôôóétivónóssGoôGstrçtóõiéGèusinóssGçlliçnéódGsomóG
SinõçporóçnGóviêónéóUG1998SGaSG[[ZT[]b 27

2162 StçrtinõGupGçGstrçtóõiéGnótworkUG1998SG[WSGXb]TYWa 2

2161 nótórminçntsGoôGtrustGinGsuppliórGrólçtionsdGoviêónéóGôromGtöóGçutomotivóGinêustryGinGtçpçnGçnêGtöóG
’nitóêGStçtósUG1998SGZ[SGZbaT[Xa 387

2160 qónórçlizçtionsGçèoutGtrustGinGmçrkótinõGéöçnnólGrólçtionsöipsGusinõGmótçTçnçlysisUG1998SGX]SGYYZTY[b 565

2159 nóvólopinõGintórnçtionçlGstrçtóõiéGçlliçnéósGèótwóónGóxportórsGçnêGimportórsdG‘öóGéçsóGoôG
kustrçliçnGóxportórsUG1998SGX]SGZZ]TZ[b 71

2158 rowGrólçtionçlGnormsGçôôóétGéompliçnéóGinGinêustriçlGèuyinõUG1998SG[XSGXW]TXX[ 42

2157 ‘öóGklliçnéóGôormçtionGproéóssUG1998SGXSGZZ]TZ]a 5

2156 ‘öóGrurçlGóntróprónóuriçlGvónturódGmróçtinõGtöóGvirtuçlGmóõçôirmUG1998SGXZSGY]aTYa[ 24

2155 sntórTyrõçnizçtionçlGotöiéçlGzóréóptionsGçnêGluyórTSóllórG…ólçtionsöipsUG1998SG[SGZTZX 7

2154 voéçlGmonsumórGSpónêinõdkG…óôlóétionGoôG…urçlmommunityGSoéiçlGknêóéonomiéGoxéöçnõóUG1998SG
YcSGX66TXb] 15

2153 snvóstiõçtinõGéorporçtóGstrçtóõiósGôorGsuppliórGmçnçõómóntGinGrótçilinõGéompçniósTGçGôrçmóworkG
ôorGçnçlysisUG1998SG6SGYYZTYZc 6

2152 SórviéóGôçiluróGçnêGloyçltydGçnGóxplorçtoryGómpiriéçlGstuêyGoôGçirlinóGéustomórsUG1998SGXYSGaTYY 160
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2151 oiõötGstópsGtoGèuilêinõGçGèusinóssTtoTèusinóssGrólçtionsöipUG1998SGXZSGZcZT[W] 30

2150 kntóéóêóntsGçnêGéonsóquónéósGoôGpçróntçlGpuréöçsóGêóéisionGinvolvómóntGinGyoutöGsportUG1998SGYWSGc]TXWc 44

2149 ‘öóGSpçéóGlótwóóndG‘owçrêsGçG‘ypoloõyGoôGsntórôirmG…ólçtionsUG1998SG[SG]ZTca 65

2148 mommuniéçtionGinGwçrkótinõGmöçnnólsUG1998SG6SG[]TaX 16

2147 wçrkótinõGmoopórçtionGinGkutomotivóGStrçtóõiéGklliçnéósUG1998SG[SG[ZTa[ 4

2146 ‘rustSGótöiésGçnêGrólçtionsöipGsçtisôçétionUG1998SGX6SGXaWTXa] 125

2145 …ólçtionçlGèónóôitsGinGsórviéósGinêustriósdG‘öóGéustomórâ��sGpórspóétivóUG1998SGY6SGXWXTXX[ 1359

2144 zroêuétivitySGquçlityGçnêGrólçtionsöipGmçrkótinõGinGsórviéóGopórçtionsUG1998SGXWSG[TX] 151

2143 snvóstiõçtinõGêrivórsGoôGèçnkGloyçltydGtöóGéomplóxGrólçtionsöipGèótwóónGimçõóSGsórviéóGquçlityGçnêG
sçtisôçétionUG1998SGX6SGYa6TYb6 360

2142 wçrkótinõGsórviéóGrólçtionsöipsdGtöóGrolóGoôGéommitmóntUG1998SGXZSG[W6T[YZ 227

2141 wçrkótGsóõmóntçtiondGstrçtóõiósGôorGsuééóssUG1998SGX6SGZc[T[W6 82

2140 oôôóétsGoôGSuppliórGwçrkótGyrióntçtionGonGnistrièutorGwçrkótGyrióntçtionGçnêGtöóGmöçnnólG
…ólçtionsöipdG‘öóGnistrièutorGzórspóétivóUGJournaloofoMarketingSG1998SG6YSGcc 11 312

2139 ‘óçmsGimG…ólçtionsöipGwçrkótinõUG1998SG 32

2138 …ólçtionsöipGinôluónéórsdGêótórminçtionGoôGçôôóétGinGtöóGprovisionGoôGçêvisoryGsórviéósGtoGSwoGsóétorG
ôirmsUG1998SGYYSGY[cTY]6 19

2137 sntórêópónêónéóSGzunitivóGmçpçèilitySGçnêGtöóG…óéiproéçtionGoôGzunitivóGkétionsGinGmöçnnólG
…ólçtionsöipsUG1998SGZ]SGYY] 147

2136 lusinóssGwçrkótinõGoêuéçtiondGkGnistinétivóG…olóGinGtöóG’nêórõrçêuçtóGmurriéulumUG1998SG]SGXWZTXY6 5

2135 ‘öóGinôluónéóGoôGsçlóspórsonsâ��GéustomórGorióntçtionGonGèuyórTsóllórGrólçtionsöipGêóvólopmóntUG
1998SGXZSGYaXTYba 76

2134 oxplorinõG‘öóGpounêçtionsGyôG‘rustUG1998SGX[SGX]cTXaY 62

(1998-1998)
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2133 sntórorõçnizçtionçlGinôormçtionGsystómGtóéönoloõyGçnêGèuyórTsóllórGrólçtionsöipsUG1998SGXZSGYX]TYZ[ 71

2132 ynGmlosónóssGtoGtöóGmustomórGinGsnêustriçlGwçrkótsUG1998SG[SGZ]TaY 23

2131 ‘öóGimpçétGoôGêóvólopórGrósponsivónóssGonGpóréóptionsGoôGusóôulnóssGçnêGóçsóGoôGusóUG1998SGYcSGZ]T[c 109

2130 SomóGêçnõórousGçxiomsGoôGrólçtionsöipGmçrkótinõUG1998SG6SGXbaTXc6 46

2129 wçnçõinõGzromotionGzroõrçmGzçrtiéipçtionGwitöinGwçnuôçéturórT…ótçilórG…ólçtionsöipsUGJournaloofo
MarketingSG1998SG6YSG]b 11 87

2128 kGstrçtóõiéGélçssiôiéçtionGoôGèusinóssGçlliçnéósdGçGquçlitçtivóGpórspóétivóGèuiltGôromGçGstuêyGoôGsmçllG
çnêGmóêiumTsizóêGóntórprisósUG1998SGXSGZcT[c 30

2127 kGtrustGintórprótçtionGoôGèusinóssGtoGèusinóssGrólçtionsöipsdGçGéçsóTèçsóêGêiséussionUG1998SGZ6SGZWYTZWb 19

2126 lçnksSGrótçilórsGçnêGtöóirGéustomórsdGçGrólçtionsöipGmçrkótinõGpórspóétivóUG1998SGX6SGX[[TX]Y 26

2125 poréósGsmpinõinõGonGvonõT‘órmGlusinóssTtoTlusinóssG…ólçtionsöipsGinGtöóG’nitóêGStçtósdGknG
ristoriéçlGzórspóétivóUGJournaloofoMarketingSG1998SG6YSGZX 11 44

2124 SçlósGwçnçõómóntUG1998SG 7

2123 knGóxplorçtionGoôGéustomórGóxitGinGrótçilGèçnkinõUG1998SGX6SG6TX[ 110

2122 …ólçtionsöipGêissolutionGmoêóldGçntóéóêóntsGoôGrólçtionsöipGéommitmóntGçnêGtöóGlikóliöooêGoôG
êissolvinõGçGrólçtionsöipUG1998SGcSGXbcTYWW 143

2121 rowGçnêG”öyGnoG…ólçtivólyGnópónêóntGwçnuôçéturórsG…ósistGSuppliórGzowóriUG1998SG6SG6XTaa 11

2120 ‘öóGmçrkótinõGôirmUG1998SG6SGXZXTX]W 7

2119 kGzçtöGknçlytiéGwoêólGoôGtöóG…ólçtionsöipsGèótwóónGsnvolvómóntSGzsyéöoloõiéçlGmommitmóntSGçnêG
voyçltyUG1998SGZWSGY]6TYbW 229

2118 ‘öóGrolóGoôGtöóGpöysiéiçnGçnêGtöóGprósóntGçnêGómórõinõGöóçltöGéçróGéöçnnólUG1997SGXYSGXTYY

2117 lusinóssGçnêGroGlinksdGtöóGsóçréöGôorGmóçninõôulGrólçtionsöipsGinGtöóGplçéómóntGmçrkótplçéóGTGpçrtG
twoUG1998SG[WSGZcWTZca 6

2116 ‘öóGéöçllónõóGoôGrólçtionsöipsGinGsórviéósGTGçGxówGZóçlçnêGstuêyUG1998SGcSG[][T[6b 39
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2115 ‘öóGóvolutionGoôGrótçilórSGèçnkórGçnêGéustomórGrólçtionsöipsdGçGéonéóptuçlGôrçmóworkUG1998SGY6SGYY]TYZ6 13

2114 wçilGmyopiçdGorGóxçmininõGôinçnéiçlGsórviéósGmçrkótinõGôromGçGèrçnêGéommitmóntGpórspóétivóUG
1998SGX6SGZbT[6 17

2113 kGmoêólGôorGõovórnçnéóGinGintórnçtionçlGstrçtóõiéGçlliçnéósUG1998SGXZSG]XXT]Yb 26

2112 mustomórGrósponsósGtoGómotionçlGlçèourGinGêisérótóGçnêGrólçtionçlGsórviéóGóxéöçnõóUG1998SGcSGXY6TX][ 43

2111 moopórçtionGinGintórnçtionçlGvçluóGéöçinsdGéompçrinõGçnGóxportórâ��sGsuppliórGvórsusGéustomórG
rólçtionsöipsUG1998SGXZSGYYTZc 20

2110 zriéinõGçééurçéyGçtGõroéóryGstorósGçnêGotöórGrótçilGstorósGusinõGséçnnórsUG1998SGY6SG[XYT[YW 9

2109 noGintórnçlGêópçrtmóntçlGrólçtionsöipsGinôluónéóGèuyórsâ��GóxpóétçtionsGçèoutGóxtórnçlGsupplyG
pçrtnórsöipsiUG1998SGXZSGXccTYX[ 17

2108 nonâ��tGçllGôirmsGöçvóGrólçtionsöipsiUG1998SGXZSGY]6TYaW 42

2107 poréósGsmpinõinõGonGvonõT‘órmGlusinóssTtoTlusinóssG…ólçtionsöipsGinGtöóG’nitóêGStçtósdGknG
ristoriéçlGzórspóétivóUGJournaloofoMarketingSG1998SG6YSGZXT[] 11 64

2106 wçnçõinõGzromotionGzroõrçmGzçrtiéipçtionGwitöinGwçnuôçéturórâ��…ótçilórG…ólçtionsöipsUGJournaloofo
MarketingSG1998SG6YSG]bT6b 11 107

2105 mustomórGovçluçtionsGoôGSórviéóGmomplçintGoxpóriónéósdGsmpliéçtionsGôorG…ólçtionsöipGwçrkótinõUG
JournaloofoMarketingSG1998SG6YSG6WTa6 11 1231

2104 oôôóétsGoôGSuppliórGwçrkótGyrióntçtionGonGnistrièutorGwçrkótGyrióntçtionGçnêGtöóGmöçnnólG
…ólçtionsöipdG‘öóGnistrièutorGzórspóétivóUGJournaloofoMarketingSG1998SG6YSGccTXXX 11 422

2103 sntórêópónêónéóSGzunitivóGmçpçèilitySGçnêGtöóG…óéiproéçtionGoôGzunitivóGkétionsGinGmöçnnólG
…ólçtionsöipsUG1998SGZ]SGYY]TYZ] 190

2102 wçrkótinõGêóGrólçéionçmóntoGéomoGôçtorTéöçvóGêóGsuéóssoGnoGmóréçêoGêóGsóõurosUG1999SGZcSGZXT[X

2101 …óêóploymóntGoôGlrçnêsSGSçlósGporéósSGçnêGqónórçlGwçrkótinõGwçnçõómóntGoxpórtisóGôollowinõG
rorizontçlGkéquisitionsdGkG…ósouréóTlçsóêG“iówUGJournaloofoMarketingSG1999SG6ZSG[XT][ 11 303

2100 ‘öóGniôôóróntG…olósGoôGSçtisôçétionSG‘rustSGçnêGmommitmóntGinGmustomórG…ólçtionsöipsUGJournaloofo
MarketingSG1999SG6ZSGaWTba 11 2267

2099 zroêuétGviçèilityGyèliõçtionsGoôGmomponóntGzçrtsGSuppliórsUG1999SGXbSGXbcTXc6 1

2098 SoéiçlGmontrçétsGçnêGwçrkótinõGotöiésUGJournaloofoMarketingSG1999SG6ZSGX[TZY 11 213

(1999-1998)
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2097 zróêiétinõGsntórnçtionçlGtointG“ónturóGsntórçétionGpróquónéyGinG’USUâ��möinósóG“ónturósUG1999SGaSG]TYZ 38

2096 …ólçtionsöipGwçrkótinõGinGolóétroniéGmommóréóGonvironmóntsUG1999SGX[SGZXcTZZX 10

2095 luyórâ��SóllórG…ólçtionsöipsGinGlusinóssGwçrkótsUG1999SGZ6SG[ZcT[6W 827

2094 mommóréiçlGpriónêsöipsdGSórviéóGzroviêórâ��mlióntG…ólçtionsöipsGinGmontóxtUGJournaloofoMarketingSG
1999SG6ZSGZbT]6 11 587

2093 ’nêórstçnêinõGsnstitutionçlGnósiõnsGwitöinGwçrkótinõG“çluóGSystómsUGJournaloofoMarketingSG1999SG
6ZSGXX]TXZW 11 27

2092 lookG…óviówdGniséovórinõGtöóGSoulGoôGSórviéódG‘öóGxinóGnrivórsGoôGSustçinçèlóGSuééóssUGJournaloofo
MarketingSG1999SG6ZSGX]aTX]c 11 1

2091 zriéinõGçnêGzuèliéGzoliéydGkG…ósóçréöGkõónêçGçnêGçnGyvórviówGoôGtöóGSpóéiçlGsssuóUG1999SGXbSGZTXW 25

2090 ‘öóGinôluónéóGoôGmçrkótinõGóôôóétivónóssGonGèuilêinõGlonõTtórmGrólçtionsöipsGinGçGsportG
ónvironmóntUG1999SGYSGZ[T]Z

2089 SórviéóGquçlityGèyGrólçtionsöipsGinGtöóGintórnçtionçlGmçrkótUG1999SGXZSGZ6XTZa] 39

2088 oôôóétGoôGzçrtnórsöipG~uçlityGonGsSGyutsouréinõGSuééóssdGmonéóptuçlGprçmóworkGçnêGompiriéçlG
“çliêçtionUG1999SGX]SGYcT6X 540

2087 SoéiçlGóxéöçnõóGèóöçviorGinGloõistiésGrólçtionsöipsdGçGsöippórGpórspóétivóUG1999SGYcSGXWZTXYX 47

2086 …ótçilórTsuppliórGpçrtnórsöipsdGöostçõósGtoGôortunóGorGtöóGwçyGôorwçrêGôorGtöóGmillónniumiUG1999SG
XWXSG66bT6bY 50

2085 wçrkótinõGótöniéGçppçróldGSinõlóGorGmultiplóGéonsumórGsóõmóntsiUG1999SGZSGZXT[Z 13

2084 …ólçtionsöipGwçrkótinõdGkGwissinõGmomponóntGinGmustomórGvoyçltyUG1999SGXZSGXTY] 2

2083 wçrkótTyrióntóêGlóöçviorsGwitöinGyrõçnizçtionsdGknGsnêiviêuçlTvóvólGzórspóétivóUG1999SGaSGX6TYa 8

2082 …ólçtionsöipGmçrkótinõGinGprivçtóGèçnkinõGinGSoutöGkôriéçUG1999SGXaSG]TXc 43

2081 …ólçtionsöipGmçrkótinõGinGtçpçndGtöóGèuyórTsuppliórGrólçtionsöipsGoôGôourGçutomçkórsUG1999SGX[SGXXbTXZW 33

2080 ‘öóGnçrkGSiêóGoôGvonõT‘órmG…ólçtionsöipsGinGwçrkótinõGSórviéósUG1999SGZ6SGXZY 210
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2079 kssóssinõGéontçétGpórsonnólVGéustomórGintórçétionGinGçGsmçllGtowndGêiôôórónéósGèótwóónGlçrõóGçnêG
smçllGrótçilGêistriétsUG1999SGXZSGXc[TYWa 16

2078 ’nêórstçnêinõGsnstitutionçlGnósiõnsGwitöinGwçrkótinõG“çluóGSystómsUGJournaloofoMarketingSG1999SG
6ZSGXX] 11 52

2077 niséovórinõGtöóGSoulGoôGSórviéódG‘öóGxinóGnrivórsGoôGSustçinçèlóGSuééóssUGJournaloofoMarketingSG1999
SG6ZSGX]a 11 1

2076 kéçêómiéGzçpórsUG1999SGZSGYWaTYXb 31

2075 …ólçtionsöipGmçrkótinõGinGólóétroniéGéommóréóGónvironmóntsUG1999SGX[SGZXcTZZX 36

2074 orrçtumUG1999SGXaSGY]XTY6W 4

2073 mommóréiçlGpriónêsöipsdGSórviéóGzroviêórTmlióntG…ólçtionsöipsGinGmontóxtUGJournaloofoMarketingSG
1999SG6ZSGZb 11 590

2072 kGwótçTknçlysisGoôGSçtisôçétionGinGwçrkótinõGmöçnnólG…ólçtionsöipsUG1999SGZ6SGYYZ 491

2071 snôormçtionGzrivçéyGmonéórnsSGzroéóêurçlGpçirnóssSGçnêGsmpórsonçlG‘rustdGknGompiriéçlG
snvóstiõçtionUG1999SGXWSGXW[TXX] 853

2070 oxtórnçlGóôôóétivónóssGoôGsórviéóGmçnçõómóntGkGstuêyGoôGèusinóssTtoTèusinóssGrólçtionsöipsGinG
wóxiéoSGmçnçêçGçnêGtöóG’SkUG1999SGXWSG[WcT[Yc 27

2069 …ótóntionGsçnsGôrontiórósdGissuósGôorGôinçnéiçlGsórviéóGrótçilórsUG1999SGXaSGZ6T[Z 53

2068 ‘owçrêsGçnGsmprovóêG’nêórstçnêinõGoôGsnêustriçlGSórviéósdG~uçlityGnimónsionsGçnêG‘öóirGsmpçétGonG
luyórTSóllórG…ólçtionsöipsUG1999SG6SGZcTaX 76

2067 mommitmóntGçnêG‘rustGinGmrossTxçtionçlGmöçnnólG…ólçtionsöipsUG1999SGaSGXYXTX]6 6

2066 kvoiêinõGyvórT…óliçnéóGonGçGSinõlóGvçrõóGmustomórdG‘öóGsmpçétGoôG‘óéöniéçlGmçpçèilitySGzroêuétG
nóvólopmóntGçnêGkltórnçtivóGuóyGmustomórsUG1999SG]SG]TZa 6

2065 …ólçtionsöipGmçrkótinõGnóóêsGtotçlGquçlityGmçnçõómóntUG1999SGXWSG6]cT66] 28

2064 smprovinõGlçnkinõG…ólçtionsöipsGwitöGSmçllGmompçniósUG1999SG]SG[]T]6 1

2063 snôormçtionGzrivçéyGinGtöóGwçrkótspçéódGsmpliéçtionsGôorGtöóGmommóréiçlG’sósGoôGknonymityGonGtöóG
”óèUG1999SGX]SGXYcTXZc 147

2062 knGómpiriéçlGçssóssmóntGoôGrólçtionçlGéompótitivóGçêvçntçõóGinGproôóssionçlGsöipGmçnçõómóntUG
1999SGY6SGXXXTXY] 28

(1999-1999)
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2061 ‘öóG…olóGoôGmulturóGinGtöóGSórviéóGovçluçtionGzroéóssUG1999SGXSGY]WTY6X 292

2060 wçrkótinõdGkGnówGorõçnisinõGprinéiplóGôorGloéçlGõovórnmóntiUG1999SGY]SGX6TZZ 12

2059 …ólçtionsöipGmçrkótinõdGçGéonéóptGèóyonêGtöóGprimçryGrólçtionsöipUG1999SGXaSGZX]TZYZ 57

2058 oôôóétGoôGsórviéóGsuppliórGpórôormçnéóGonGsçtisôçétionGçnêGloyçltyGoôGstoróGmçnçõórsGinGtöóGôçstG
ôooêGinêustryUG1999SGXaSG[YcT[[a 164

2057 ‘öóGmçrkótinõGôirmUG1999SGYWSGYWaTYZ[ 47

2056 ‘rustGinGlusinóssGtoGlusinóssG…ólçtionsöipsdGknGovçluçtionGoôGitsGStçtusUG1999SGZ6SGXcaTYX] 244

2055 knGompiriéçlGsnvóstiõçtionGoôGtöóGmontrièutionGoôGStrçtóõiéGSouréinõGtoGwçnuôçéturinõGplóxièilitiósG
çnêGzórôormçnéóQUG1999SGZWSG6bZTaXb 222

2054 ‘öóGnótórminçntsGoôGmöoiéóGSótGStruéturóGinGriõöT‘óéönoloõyGlusinóssGwçrkótsUG1999SGYbSGZc]T[XX 14

2053 kntóéóêóntsGçnêGmonsóquónéósGoôG…ólçtionsöipGwçrkótinõUG1999SGYbSG6WXT6XX 75

2052 nóõróósToôTpróóêomGknçlysisGoôGmçsóGnçtçGinGlusinóssGwçrkótinõG…ósóçréöUG1999SGYbSGYX]TYYc 34

2051 niséussionUG1999SGYbSGY6XTY6Y 3

2050 vóçrninõGinGxótworksUG1999SGYbSG[[ZT[]Y 169

2049 …ólçtionsöipGwçrkótinõG‘óçmsUG1999SGYbSG]]ZT]6[ 40

2048 lusinóssG…ólçtionsöipsGçnêGxótworksdUG1999SGYbSG[XZT[Ya 348

2047 …ólçtionsöipGwçrkótinõGçnêGmonsumórsdGkGSoéiçlGnilómmçsGkpproçéöUG1999SGZSGYYZTY]] 4

2046 ‘öóGviôótimóG“çluóGmonéóptGinGmustomórTlçsóêGwçrkótinõUG1999SGZSGY]aTYa[ 38

2045 kttituêósG‘owçrêGmonsumórGçnêGlusinóssGotöiésGkmonõGmçnçêiçnGçnêGxówGZóçlçnêGlusinóssG
StuêóntsdGknGkssóssmóntGoôGYbGSéónçriosUG1999SGZSGX]]TXaa 7

2044 monsumórsNG‘rustGinGçGlrçnêGçnêGtöóGvinkGtoGlrçnêGvoyçltyUG1999SG[SGZ[XTZaW 273
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2043 ’nêórstçnêinõGSçlóspóoplóNsGsntóntionGtoGlóöçvóG’nótöiéçllydG‘öóGoôôóétsGoôGzóréóivóêG
mompótitivóGsntónsitySGmoõnitivóGworçlGnóvólopmóntGçnêGworçlGtuêõmóntUG1999SGYXSGZWZTZX6 32

2042 möçrçétórGçnêG“irtuóGotöiésGinGsntórnçtionçlGwçrkótinõdGknGkõónêçGôorGwçnçõórsSG…ósóçréöórsGçnêG
oêuéçtorsUG1999SGXbSGXWaTXY[ 127

2041 ‘öóGimpçétGoôGsuppliórsNGpóréóptionsGoôGrósóllórGmçrkótGorióntçtionGonGkóyGrólçtionsöipGéonstruétsUG
1999SGYaSG]WT]a 179

2040 ‘öóGstrçtóõiéGimpórçtivóGçnêGsustçinçèlóGéompótitivóGçêvçntçõódGzuèliéGpoliéyGimpliéçtionsGoôG
rósouréóTçêvçntçõóGtöóoryUG1999SGYaSGX[[TX]c 69

2039 yrõçnizinõGçnêGmçnçõinõGéöçnnólsGoôGêistrièutionUG1999SGYaSGYY6TY[W 411

2038 zórsonçlGsóllinõGçnêGsçlósGmçnçõómóntdGkGrólçtionsöipGmçrkótinõGpórspóétivóUG1999SGYaSGY[XTY][ 401

2037 ’nêórstçnêinõGmompulsivóGluyinõGkmonõGmollóõóGStuêóntsdGkGriórçréöiéçlGkpproçéöUG1999SGbSG[WaT[ZW 168

2036 mustomórGèónóôitsGçnêGéompçnyGéonsóquónéósGoôGéustomórTsçlóspórsonGrólçtionsöipsGinGrótçilinõUG
1999SGa]SGXXTZY 641

2035 ‘öóGêóôinitionSGêimónsionsSGçnêGêomçinGoôGpuèliéGrólçtionsUG1999SGY]SGXccTYX[ 132

2034 sntórnçtionçlGpórôormçnéóGoôGmultinçtionçlsdGçGöyèriêGmoêólUG1999SGZ[SGX]aTXaW 35

2033 SupplyGéöçinGéonsortiçdGtöóGrisóGoôGtrçnséónêóntçlGèuyórâ��suppliórGrólçtionsöipsUG1999SG]SGb]TcZ 22

2032 oxpçnêinõGéustomórGorióntçtionGinGtöóGr…GôunéitonUG1999SGZbSGYWXTYX[ 24

2031 ‘owçrêGçnGónéompçssinõGtöóoryGoôGèusinóssGmçrkótinõGrólçtionsöipsGOlw…SPGçnêGintórpórsonçlG
éommóréiçlGrólçtionsöipsGOsm…SPdGknGómpiriéçlGõónórçlizçtionUG1999SGXZSGXZTZZ 54

2030 ‘rustGçnêGéonéórnGinGéonsumórsâ��GpóréóptionsGoôGmçrkótinõGinôormçtionGmçnçõómóntGprçétiéósUG
1999SGXZSG]TY[ 242

2029 moopórçtionGçnêGéompótitionGinGrólçtionsöipsGèótwóónGéompótitorsGinGèusinóssGnótworksUG1999SGX[SGXabTXc[ 342

2028 ‘öóGniôôóróntG…olósGoôGSçtisôçétionSG‘rustSGçnêGmommitmóntGinGmustomórG…ólçtionsöipsUGJournaloofo
MarketingSG1999SG6ZSGaW 11 1736

2027 ‘öóGimpçétGoôGéommuniéçtionGóôôóétivónóssGçnêGsórviéóGquçlityGonGrólçtionsöipGéommitmóntGinG
éonsumórSGproôóssionçlGsórviéósUG1999SGXZSGX]XTXaW 354

2026 SoéiçlGmontrçétsGçnêGwçrkótinõGotöiésUGJournaloofoMarketingSG1999SG6ZSGX[ 11 136

(1999-1999)
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2025 monsumórGpóréóivóêGriskdGéonéóptuçlisçtionsGçnêGmoêólsUG1999SGZZSGX6ZTXc] 782

2024 …ólçtionsöipGmçrkótinõGçsGçnGótöiéçlGçpproçéödGpöilosopöiéçlGçnêGmçnçõóriçlGéonsiêórçtionsUG1999SG
ZaSG]aZT]bX 43

2023 knGsnvóstiõçtionGintoGzotóntiçlGwoêórçtinõGoôôóétsGoôGtöóG…ólçtionsöipGlótwóónGkétuçlGçnêG
zóréóivóêGwçrkótGyrióntçtionUG1999SGaSGc]TXXc 6

2022 pçêinõGrólçtionsöipsGinGèusinóssGmçrkótsdGçnGóxplorçtoryGstuêyUG1999SGaSGXa]TXcW 38

2021 ‘öóGkôôinityGmróêitGmçrêG…ólçtionsöipdGmçnGitG…óçllyGèóGwutuçllyGlónóôiéiçliUG1999SGX]SG6WZT6X6 8

2020 ‘rçnsçétionGmostGknçlysisdGsntóõrçtionGoôG…óéóntG…óôinómóntsGçnêGçnGompiriéçlG‘óstUG1999SG]SGZaTaX 16

2019 snsiõötsGintoGmlosónóssGoôG…ólçtionsöipGçsGnótórminçntGoôG‘rustG”itöinGwçrkótinõGmöçnnólsUG1999SGaSGYcT]X 9

2018 króGvoyçltyGSéöómósGçGwçniôóstçtionGoôG…ólçtionsöipGwçrkótinõiUG1999SGX]SG][XT]6Y 65

2017 ‘öóGinéorporçtionGoôGçnGintórçétivóGóxtórnçlGónvironmóntdGçnGóxtónêóêGmoêólGoôGmçrkótinõG
rólçtionsöipsUG1999SGaSG[XT]] 30

2016 ‘otçlG…ólçtionsöipGwçrkótinõdGoxpórimóntinõGwitöGçGSyntöósisGoôG…ósóçréöGprontiórsUG1999SGaSGaYTb] 54

2015 smçõóGçnêGéonsumórGçttrçétionGtoGintrçurèçnGrótçilGçróçsdGknGónvironmóntçlGpsyéöoloõyGçpproçéöUG
1999SG6SG6aTab 72

2014 snôluónéóGoôGôrçnéöisóóGsólóétionGéritóriçGonGoutéomósGêósiróêGèyGtöóGôrçnéöisorUG1999SGX[SGZ6ZTZc] 115

2013 ‘öóGóôôóétGoôGéöçnnólGrólçtionsöipsGçnêGõuçnxiGonGtöóGpórôormçnéóGoôGintórTprovinéóGóxportG
vónturósGinGtöóGzóoplóNsG…ópuèliéGoôGmöinçUG1999SGX6SGa]Tba 157

2012 ynGêótórminçntsGoôGjointGçétionGinGinêustriçlGêistrièutorâ��suppliórGrólçtionsöipsdGlóyonêGóéonomiéG
óôôiéiónéyUG1999SGX6SGYXaTYZ6 45

2011 zórsonçlGlonêinõGzroéóssósGinGsntórnçtionçlGwçrkótinõG…ólçtionsöipsUG1999SG[6SGZX]TZY] 38

2010 zóréóivóêGsmportçnéóGoôGotöiésGçnêGotöiéçlGnóéisionsGinGwçrkótinõUG1999SG[]SGbcTcc 73

2009 luyórTSóllórG…ólçtionsöipsGinGlusinóssGwçrkótsUG1999SGZ6SG[Zc 911

2008 …óéovsçtdGknGsnstrumóntGtoGwóçsuróGSçtisôçétionGwitöG‘rçnsçétionTSpóéiôiéGSórviéóG…óéovóryUG1999SG
XSGYZ6TY[c 111
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2007 StrçtóõiéGintóõrçtionGinGinêustriçlGêistrièutionGéöçnnólsdGwçnçõinõGtöóGintórôirmGrólçtionsöipGçsGçG
strçtóõiéGçssótUG1999SGYaSG[TXb 331

2006
‘öóGéontinõóntGóôôóétGoôGspóéiôiéGçssótGinvóstmóntsGonGjointGçétionGinGmçnuôçéturórTsuppliórG
rólçtionsöipsdGknGómpiriéçlGtóstGoôGtöóGmoêórçtinõGrolóGoôGróéiproéçlGçssótGinvóstmóntsSGunéórtçintySG
çnêGtrustUG1999SGYaSGYcXTZW]

242

2005 knçlyzinõGtöóGéommitmóntTloyçltyGlinkGinGsórviéóGéontóxtsUG1999SGYaSGZZZTZ[b 526

2004 oxplorinõGmonsumórGçnêG…ótçilórGoxéöçnõóGinG…urçlGmommunitiósdGzçrtGsUG1999SGYbSGaXTcb 11

2003 noósG‘rustGnótórminóGSçtisôçétionGinGwçrkótinõGmöçnnólG…ólçtionsöipsiG‘öóGwoêórçtinõG…olóGoôG
oxéöçnõóGzçrtnórNsGzriéóGmompótitivónóssUG1999SG6SGXTXb 33

2002 ‘oGlóGorGxotGtoGlóG voékóêGin]dGknGsnvóstiõçtionGoôGluyórsNGmommitmóntsGoôGnóêiéçtóêGsnvóstmóntsG
toGSupportGxówG‘rçnsçétionsUG1999SG]SGZZT6Z 13

2001 kGérossTéulturçlGstuêyGoôGéonsumórGpóréóptionsGçèoutGmçrkótinõGótöiésUG1999SGX6SGY]aTYaY 83

2000 ‘öóGsólóétionGçnêGorõçnizçtionGoôGnçtionçlGçééountsdGçGxortöGkmóriéçnGpórspóétivóUG1999SGX[SGY6[TYbY 41

1999 ‘roGxk‘’…oGkxnGp’xm‘syxGypGpsxkxmskvG…opo…oxmoGzysx‘SGsxGtysx‘G“ox‘’…oSGlo‘”ooxG
kxqvyTkwo…smkxGkxnGmrsxoSoGzk…‘xo…SUG1999SGWaSGXcTZ6

1998 knGóxplorçtoryGóxçminçtionGoôGtöóGrólçtionsöipGèótwóónGéöçnnólGsupportGmóéöçnismsGçnêG
rólçtionçlGnormsGinGçnGintórnçtionçlGéontóxtUG1999SGX[SG[[]T[]] 14

1997 mlióntGçnêGkêvisorGwçnçõómóntGStylósdGsnôluónéóGonGtöóGoôôóétivóGzrovisionGoôGkêvisoryGSórviéósGtoG
SmçllGçnêGwóêiumTSizóêGontórprisósUG1999SGXaSGY]aTYaW 6

1996 oxistinõGzropónsityGtoGmoopórçtódGknGkntóéóêóntGsnôluónéinõGtöóGzotóntiçlGzórôormçnéóGoôG
SmçllTlusinóssGxótworksiUG1999SGXaSG]6aT]a6 6

1995 smplómóntinõSGmonitorinõGçnêGmóçsurinõGçGproõrçmmóGoôGrólçtionsöipGmçrkótinõUG1999SGXaSGYZXTYZc 31

1994 moTorêinçtionGoôGintórnçtionçlGéöçnnólGrólçtionsöipsdGôourGéçsóGstuêiósGinGtöóGôooêGinêustryGinGmöinçUG
1999SGX[SGXZWTX]X 21

1993 ‘öóGêynçmiésGoôGtöóGlóõçlGmçrkótdGçnGintórçétionGpórspóétivóUG1999SGZZSGba[Tbc] 16

1992 mommóréiçlGSponsorsöipGTG‘öóGnóvólopmóntGoôG’nêórstçnêinõUG1999SGXSGXXTYZ 17

1991 ‘oGSórvóGorGmróçtóiGStrçtóõiéGyrióntçtionsGtowçrêGmustomórsGçnêGsnnovçtionUG1999SG[YSGZaT]b 229

1990 â��ynTèrçnêGèçnkinõâ��dGknGóxçminçtionGoôGtöóGôçétorsGéontrièutinõGtoGóôôóétivóGèrçnêinõGçnêGèrçnêG
êóvólopmóntGtörouõöGêiróétGmçrkótinõGinGtöóGéonsumórGôinçnéiçlGsórviéósGsóétorUG2000SG]SGX]WTXaZ 4
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1989 luyórTsuppliórGrólçtionsöipsGinGtöóG’uGôrósöGproêuéóGinêustryUG2000SGXWYSG6TXa 33

1988 wçrkótinõGstrçtóõiósGçnêGrólçtionsöipsUG6aTXWa 5

1987 …óTnóõotiçtinõGçnêGróTçôôirminõGinGérossTèorêórGmçrkótinõGproéóssósdGçGlóçrninõTèçsóêGéonéóptuçlG
moêólGçnêGrósóçréöGpropositionsUG2000SGZbSG]b[T]c] 5

1986 lriêõinõGtöóGõçpGèótwóónGsuppliórsGçnêGéustomórsGtörouõöGrólçtionsöipGpromotórsdGtöóorótiéçlG
éonsiêórçtionsGçnêGómpiriéçlGrósultsUG2000SGX]SGb6TXW] 80

1985 luyórTSóllórG…ólçtionsöipsGinG‘rçnsitionUG2000SG6SGZ]T]6 5

1984 StruéturinõGtöóGmçrkótinõGôunétionGinGéomplóxGproôóssionçlGsórviéóGorõçnizçtionsUG2000SGZ[SG]a6T]ca 23

1983 nrivórsGtoGrólçtionçlGstrçtóõiósGinGrótçilinõUG2000SGYbSGZacTZb6 23

1982 moTopórçtionGçnêGéompótitiondGçGnçrwiniçnGsyntöósisGoôGrólçtionsöipGmçrkótinõUG2000SGZ[SG6baTaW[ 58

1981 womóntsGoôGsorrowGçnêGjoyUG2000SGZ[SGXWaTXY] 54

1980 sntóõrçtinõG‘rçnsçétionçlGçnêG…ólçtionçlGwçrkótinõGoxéöçnõódGkGzlurçlistiéGzórspóétivóUG2000SGbSGXXTYW 30

1979 StrçtóõyGtypóGçnêGpórôormçnéódGtöóGinôluónéóGoôGsçlósGôoréóGmçnçõómóntUG2000SGYXSGbXZTbYc 223

1978 ’sinõGéompótitivóGintólliõónéódGkntóéóêóntsGçnêGéonsóquónéósUG2000SGXXSGX6TYa 6

1977 lóyonêGmçrkótGorióntçtiondGkGéonéóptuçlizçtionGoôGmçrkótGóvolutionUG2000SGX[SG]WT66 23

1976 ‘öóGlonõGõooêTèyódG‘öóGêissolutionGoôGéustomórTsórviéóGproviêórGrólçtionsöipsUG2000SGXaSG66cT6c] 56

1975 ‘öóGinôluónéóGoôGorõçnizçtionçlGmçrkótGorióntçtionGonGinêiviêuçlTlóvólGmçrkótTorióntóêGéoõnitionsUG
2000SGXaSGcZ]Tc][ 16

1974 kssóssinõG…ólçtionsöipG~uçlityUG2000SGYcSGZ]XTZ6X 230

1973 â��moopótitionâ��GinGlusinóssGxótworksâ��toGmoopórçtóGçnêGmompótóGSimultçnóouslyUG2000SGYcSG[XXT[Y6 1036

1972 xówGwçnçõóriçlGmöçllónõósGôromGSupplyGmöçinGypportunitiósUG2000SGYcSGaTXb 233
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1971 sssuósGinGtöóGéöoiéóGoôGsuppliórGçlliçnéóGpçrtnórsUG2000SGXbSGYacTZWX 151

1970 ‘öóGéöçrçétórGoôGèriêõóöóçêGrólçtionsöipsUG2000SGcSGXcXTYXW 36

1969 nótórminçntsGoôGçG…ólçtionçlGoxéöçnõóGyrióntçtionGinGtöóGwçrkótinõTwçnuôçéturinõGsntórôçéódGçnG
ompiriéçlGsnvóstiõçtionUG2000SGZaSGY]aTYa6 20

1968 wçrkótinõâ��sGéontrièutionGtoGèusinóssGstrçtóõydGmçrkótGorióntçtionSGrólçtionsöipGmçrkótinõGçnêG
rósouréóTçêvçntçõóGtöóoryUG2000SGYSGXaT[Z 169

1967 SórviéóGquçlityGinGtöóGlóõçlGproôóssiondGçGróviówUG2000SGYSGY6XTYb] 4

1966 ‘öóGzroéóssGoôGlusinóssG…ólçtionsöipGonêinõGâ��GstsGStçõósGçnêGkétorsUG2000SG]SGZZXTZ]Z 25

1965 ‘öóGnçturóGoôGintórôirmGpçrtnórinõGinGsupplyGéöçinGmçnçõómóntUG2000SGa6SG][cT]6b 372

1964 nótórminçntsGçnêGoutéomósGoôGplçnGoèjóétivityGçnêGimplómóntçtionGinGéçtóõoryGmçnçõómóntG
rólçtionsöipsUG2000SGa6SG[bZT]XW 92

1963 oéonomiéGçnêGsoéiçlGsçtisôçétiondGmóçsurómóntGçnêGrólóvçnéóGtoGmçrkótinõGéöçnnólGrólçtionsöipsUG
2000SGa6SGXXTZY 263

1962 ’nitGpriéósGonGrótçilGsöólôGlçèólsdGçnGçssóssmóntGoôGinôormçtionGprominónéóUG2000SGa6SGcZTXXY 48

1961 nótórminçntsGoôG…ólçtionsöipG~uçlityGçnêGvoyçltyGinGzórsonçlizóêGSórviéósUG2000SGXaSGZccT[YY 80

1960 ”öçtGwçkósGçGqooêGoxportGmöçnnólG…ólçtionsöipiUG2000SGXaSG]ZcT]]c 15

1959 yutGoôGtöóGwoutösGoôGlçèósdGlusinóssGotöiésGçnêG—outösGinGksiçUG2000SGYbSGXYcTX[[ 74

1958 knGompiriéçlG‘óstGoôGçGmrossTnçtionçlGwoêólGoôGmorporçtóGSoéiçlG…ósponsièilityUG2000SGY]SGZZT]X 256

1957 onvironmóntçlGotöiésGçnêGsnôormçtionGksymmótryGçmonõGyrõçnizçtionçlGStçkóöolêórsUG2000SGYaSGYX]TYYb 29

1956 ‘owçrêGçnG’nêórstçnêinõGoôG…óliõiousnóssGçnêGwçrkótinõGotöiésdGknGompiriéçlGStuêyUG2000SGYaSGZW]TZXc 72

1955 yrõçnizçtionçlG‘rustGçnêGsntórôirmGmoopórçtiondGknGoxçminçtionGoôGrorizontçlG“órsusG“órtiéçlG
klliçnéósUG2000SGXXSGbXTc] 84

1954 kõónéyGçnêGtrustGmóéöçnismsGinGéonsumórGsçtisôçétionGçnêGloyçltyGjuêõmóntsUG2000SGYbSGX]WTX6a 784
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1953 sntórimistiéGrólçtionçlGóxéöçnõódGmonéóptuçlizçtionGçnêGpropositionçlGêóvólopmóntUG2000SGYbSGYXYTYY] 120

1952 ynGintórôirmGpowórSGéöçnnólGélimçtóSGçnêGsoliêçrityGinGinêustriçlGêistrièutorTsuppliórGêyçêsUG2000SG
YbSGZbbT[W] 127

1951 SórviéóGquçlityGpórspóétivósGçnêGsçtisôçétionGinGprivçtóGèçnkinõUG2000SGX[SGY[[TYaX 204

1950 morporçtóTéustomórGsçtisôçétionGinGtöóGèçnkinõGinêustryGoôGSinõçporóUG2000SGXbSGcaTXXX 34

1949 onçèlinõGtrustGôormçtionGwitöinGçõóntTmóêiçtóêGvirtuçlGónvironmóntsUG2000SG]SGX[cTX]c 9

1948 …ósponêinõGtoGêivórsitydGtöóGzrimçryGmçróGqroupGinGtöóGxrSUG2000SGXZSGZWbTX] 3

1947 ‘rustGçnêGkêçptçtionGinG…ólçtionçlGmontrçétinõUG2000SGY]SGbaZTbbY 243

1946 kGéustomórTsórviéóGworkórGrólçtionsöipGmoêólUG2000SGXXSG[cXT]XX 121

1945 zóréóptionsGoôGrólçtionsöipGmçrkótinõGçmonõGçééountGmçnçõórsGoôGéommóréiçlGèçnksGinGçGmöinósóG
ónvironmóntUG2000SGXbSGZX]TZYa 28

1944 ’nêórstçnêinõGtöóGmustomórGlçsóGoôGSórviéóGzroviêórsdGknGoxçminçtionGoôGtöóGniôôórónéósG
èótwóónGSwitéöórsGçnêGStçyórsUGJournaloofoMarketingSG2000SG6[SG6]Tba 11 604

1943 …ólçtionsöipGwçrkótinõGkétivitiósSGmommitmóntSGçnêGwómèórsöipGlóöçviorsGinGzroôóssionçlG
kssoéiçtionsUGJournaloofoMarketingSG2000SG6[SGZ[T[c 11 690

1942 sntóõrçtinõG…ólçtionsöipGwçrkótinõGkétivitiósGwitöGyôôórinõG~uçlityGinGtöóGSuppliórNsG…ólçtionçlG
wçrkótinõGzroõrçmUG2000SGaSGXTXa 12

1941 …ólçtionsöipGqovórnçnéóGStruéturósGçnêGzórôormçnéóUG2000SGX6SGZYaTZ[X 22

1940 SomóGmonsóquónéósGoôGquçnxiUG2000SGXYSGa]Tbc 6

1939 ‘öóGrolóGoôGmçrkótinõGinGsupplyGéöçinGmçnçõómóntUG2000SGZWSGa6]Taba 106

1938 wçnçõinõGèusinóssTtoTèusinóssGrólçtionsöipsGtörouõöoutGtöóGóTéommóréóGproéurómóntGliôóGéyélóUG
2000SGXWSGZb]TZc] 52

1937 promGróéipióntGtoGéontrièutordGóxçmininõGéustomórGrolósGçnêGóxpóriónéóêGoutéomósUG2000SGZ[SGZ]cTZbZ 219

1936 nótórminçntsGoôG“ónêorGzçtronçõóGinGlusinóssGSórviéóGwçrkótsdGknGsntóõrçtivóGwoêólUG2000SG6SGXTZY 18
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1935 monsumórG…ósponsóGtoGxóõçtivóGzuèliéitydG‘öóGwoêórçtinõG…olóGoôGmommitmóntUG2000SGZaSGYWZTYX[ 608

1934 knGoxçminçtionGoôGyrõçnizçtionçlGpçétorsGsnôluónéinõGxówGzroêuétGSuééóssGinGsntórnçlGçnêG
klliçnéóTlçsóêGzroéóssósUGJournaloofoMarketingSG2000SG6[SGZXT[c 11 665

1933 lusinóssGwçrkótinõGmomósGoôGkõódGkGmompróöónsivóG…óviówGoôGtöóGvitórçturóUG2000SGaSGcTXb6 153

1932 ‘öóGsmpçétGoôGquçnxiGonGoxportGzórôormçnéóUG2000SGX[SGXYcTX[c 33

1931 l’svnsxqG‘…’S‘G‘yGno“ovyzGmywzo‘s‘s“oGkn“kx‘kqoGsxGoTl’SsxoSSG…ovk‘syxSrszSUG2000SG
XWSGX6WTX6b 113

1930 mlimèinõGtöóGmommitmóntGvçêêórdG‘öóG…olóGoôGoxpóétçtionsGniséonôirmçtionGonGmustomórsâ��G
lóöçviorçlGsntóntionsUG2000SGYSGY[WTY]Z 71

1929 sntórêópónêónéóGçnêGmoopórçtionGinGsnêustriçlGluyórTSuppliórG…ólçtionsöipsUG2000SGbSGX6TY[ 19

1928 …ólçtionsöipTèçsóêGsórviéósGmçrkótinõUG2000SGXZSG6bTb[ 8

1927 knGóxçminçtionGoôGtöóGmçinGôçétorsGçôôóétinõGtrustVéommitmóntGinGsuppliórTêóçlórGrólçtionsöipsdGçnG
ómpiriéçlGstuêyGoôGtöóGSwóêisöGwooêGinêustryUG2000SGXYSGY[]TY66 139

1926 oxtrçnótsdGimpçétsGonGèusinóssGprçétiéósGçnêGrólçtionsöipsUG2000SGX]SG[ZbT[]a 37

1925 …ólçtionsöipGsóllinõGçnêGéustomórGloyçltydGçnGómpiriéçlGinvóstiõçtionUG2000SGXbSGXb]TXcc 125

1924 lusinóssGóôôóétivónóssGçnêGproôóssionçlGsórviéóGpórsonnólG…ólçtionçlGorGtrçnsçétionçlGmçnçõórsiUG
2000SGZ[SG[]ZT[aY 63

1923 lóyonêGrólçtionsöipGmçrkótinõdGtóéönoloõiéçlsöipGmçrkótinõUG2000SGXbSGcTYZ 104

1922 ‘öóGôuturóGoôGrólçtionçlGrósóçréöGinGintórnçtionçlGmçrkótinõdGéonstruétsGçnêGéonêuitsUG2000SGXaSG[cYT]Wb 66

1921 sntórnçtionçlGrólçtionsöipGmçrkótinõGTG‘öóGimportçnéóGoôGpsyéöiéGêistçnéóUG2000SGZ[SGXZcXTX[X[ 135

1920 kGpöónomónoloõiéçlGinvóstiõçtionGoôGsntórnótGusçõóGçmonõGolêórGinêiviêuçlsUG2000SGXaSG6W]T6X6 113

1919 ‘öóGsuppliórTrótçilórGrólçtionsöipGinGtöóGéontóxtGoôGstrçtóõiéGõroupsUG2000SGYbSGcZTXW6 7

1918 nóvólopmóntGoôGmóçsurósGtoGçssóssGéustomórGpóréóivóêGvçluóGinGçGèusinóssTtoTèusinóssGéontóxtUGY[ZTYb6 2
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1917 uóyGkééountGwçnçõómóntGâ��GkGnomçinG…óviówUG2000SGXSGX]TZ[ 15

1916 smplómóntinõG~uçlityGsmprovómóntGzroõrçmsGnósiõnóêGtoGonöçnéóGmustomórGSçtisôçétiondG
~uçsiToxpórimóntsGinGtöóG’nitóêGStçtósGçnêGSpçinUG2000SGZaSGXWYTXXY 47

1915 ossóntiçllyGçGwçttórGoôGmonsistónéydGsntóõrçtóêGwçrkótinõGmommuniéçtionsUG2000SGXSG[WcT[Y] 24

1914 sntórôirmGmontrolGoôGzlurçlGpormóêGwçrkótinõGmöçnnólsUG2000SG6SGZZT]X 5

1913 ‘öóGoxtórnçlGmontinõónéyGçnêGsntórnçlGmöçrçétóristiéGoôG…ólçtionsöipGwçrkótinõUG2000SGX6SG]bZT]c] 14

1912 knGoxçminçtionGoôGtöóGsnôluónéóGoôGzroéóêurçlGtustiéóGonGvonõT‘órmGyrióntçtionGinG
”öolósçlórTSuppliórG…ólçtionsöipsUG2000SGaSGXTX] 9

1911 kGlóöçviourçlGknçlysisGoôGmoTopórçtivóGwçrkótinõGyrõçnisçtionsUG2000SGX6SGYaZTYcW 9

1910 sntóõrçtinõGómployóóSGéustomórGçnêGsöçróöolêórGvçluóGtörouõöGçnGóntórprisóGpórôormçnéóGmoêóldG
çnGopportunityGôorGôinçnéiçlGsórviéósUG2000SGXbSGY]bTYaZ 35

1909 kGnópónêónéóT‘rustGwoêólmGoôGoxportGklliçnéóGzórôormçnéóGinGSmçllGçnêGwóêiumGontórprisósG
OSwosPUG2000SG]SGY]T[W 2

1908 …óéonsiêórinõGtöóG…ólçtionsöipGknçloõyUG2000SGX6SGbXTc[ 35

1907 ’sinõGéçsóGstuêiósGôorGtöóoryGtóstinõGinGèusinóssTtoTèusinóssGrósóçréödG‘öóGêóvólopmóntGoôGçGmoróG
riõorousGéçsóGstuêyGmótöoêoloõyUGYX]TY[X 5

1906 knGóxpositionGoôGéonsumórGèóöçviourGinGtöóGôinçnéiçlGsórviéósGinêustryUG2000SGXbSGX]TY6 113

1905 ‘öóGêiróétionGoôGmçrkótinõGrólçtionsöipsUG2000SGX]SGXaWTXcX 30

1904 porminõGSórviéóG…ólçtionsöipsGwitöGrotólGlusinóssG‘rçvólórsdG‘öóGmritiéçlGkttrièutósGtoGsmprovóG
…ótóntionUG2000SGY[SG[cXT]XZ 44

1903 zçrtnórinõGwitöGêistrièutorsGtoGstimulçtóGsçlósdGçGéçsóGstuêyUG2000SGX]SGX][TX6Y 11

1902 ‘öóGZwGwoêólGoôGwotivçtionGçnêGzórsonçlityUG2000SG 175

1901 sntórnçlGmçrkótinõGçnêGsupplyGéöçinGmçnçõómóntUG2000SGX[SGYaT[Z 51

1900 sntórnçlGrólçtionsöipGmçrkótinõdGçGstrçtóõyGôorGknowlóêõóGrónówçlUG2000SGXbSGYa[TYb6 66
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1899 …ótçilGôinçnéiçlGsórviéósdGtrçnsçétionGtoGrólçtionsöipGmçrkótinõUG2000SGZ[SGcZbTc]Z 58

1898 ynGtöóGzroôitçèilityGoôGvonõTviôóGmustomórsGinGçGxonéontrçétuçlGSóttinõdGknGompiriéçlGsnvóstiõçtionG
çnêGsmpliéçtionsGôorGwçrkótinõUGJournaloofoMarketingSG2000SG6[SGXaTZ] 11 915

1897 ‘öóGwçrkótinõâ��pinçnéóGsntórôçéódGkG…ólçtionçlGoxéöçnõóGzórspóétivóUG2000SG]WSGYWcTYX] 35

1896 SuééóssôulGrólçtionsöipsGèótwóónGöotólsGçnêGçõónéiósUG2000SGYaSGaZaTa6Y 110

1895 vçrõóGôormçtGrótçilinõGinGtöóG’SdGçGéonsumórGóxpóriónéóGpórspóétivóUG2000SGaSGYX]TYYY 27

1894 ‘öóGéontrièutionGoôGmçrkótinõGtoGèusinóssGstrçtóõyGôormçtiondGçGpórspóétivóGonGèusinóssG
pórôormçnéóGõçinsUG2000SGbSGZ[XTZ6Y 26

1893 orrçtumUG2000SGXbSGXbXTXcc 70

1892 …ólçtionsöipGmçrkótinõGinGéonsumórGmçrkótsGâ��G…öótoriéGorGróçlityiUG2000SGZ[SGacaTbX] 192

1891 ‘rustSGlrçnêGoquityGçnêGlrçnêG…óçlityGinGsntórnótGlusinóssG…ólçtionsöipsdGknGsntórêiséiplinçryG
kpproçéöUG2000SGX6SG6XcT6Z[ 88

1890 kntóéóêóntsGoôGtrustGinGintrçTorõçnizçtionçlGrólçtionsöipsGwitöinGtöróóGSinõçporóGpuèliéGsóétorG
éonstruétionGprojóétGmçnçõómóntGçõónéiósUG2000SGXbSGacaTbW6 33

1889 …ólçtionsöipGwçrkótinõG‘öóorydGstsG…ootsGçnêGniróétionUG2000SGX6SGYcT][ 192

1888 yrõçnizçtionçlGvçluósSGworkGnormsSGçnêGrólçtionçlGrolóGèóöçvioursdGçnGómpiriéçlGrótçilGçssóssmóntUG
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891 xçtionçlGéustomórGsçtisôçétionGinêiéósdGçnGimplómóntçtionGinGtöóG‘urkisöGmoèilóGtólópöonóGmçrkótUG
2005SGYZSG[b6T]W[ 49

890 mustomórGloyçltyGçnêGtöóGóôôóétGoôGswitéöinõGéostsGçsGçGmoêórçtorGvçriçèlóUG2005SGYZSGbcTXWZ 148

889 ‘rustGinGéonstruétionGprojóétsUG2005SGXWSGXcTZY 24

888 OnóPéonstruétinõGtöóGwçrkótGôorGknimçlGpóóêsdGkGniséursivóGStuêyUG2005SGYXSGXXaTX[6 9

887 snôormçtionG‘óéönoloõyGmompótónéóGçnêG“çluóGmróçtionGinGSuppliórTmustomórG…ólçtionsöipsUG2005SG
ZSG[]T]c 6

886 pçéóG…óéoõnitionGçnêGxçmóG…óéçlldG‘rçininõGsmpliéçtionsGôorGtöóGrospitçlityGsnêustryUG2005SG[6SG6cTab 11

885 knGoxplorçtoryGsnvóstiõçtionGintoGtöóG~uóstionGoôGniróétGSóllinõGviçGtöóGsntórnótGinGsnêustriçlG
oquipmóntGwçrkótsUG2005SGXYSGZcTaY 9

884 luilêinõGçnêGwçintçininõGoôôóétivóGluyórTSóllórG…ólçtionsöipsUG2005SGXYSGXYcTX]W 5

883 multurçlGniôôórónéósGoôGSórviéóG~uçlityGçnêGlóöçviorçlGsntóntionGinG‘ouristGrotólsUG2005SGXZSG[XT6Z 39

882 sêóntiôiéçtionGoôGôçétorsGçôôóétinõGéontinuityGoôGéoopórçtivóGólóétroniéGsupplyGéöçinGrólçtionsöipsdG
ómpiriéçlGéçsóGoôGtöóG‘çiwçnósóGmotorGinêustryUG2005SGXWSGZYaTZZ] 23

881 ‘öóGsmpçétGoôGsntóõrçtóêGvoõistiésG…ólçtionsöipsGonG‘öirêTzçrtyGvoõistiésGSórviéóG~uçlityGçnêG
zórôormçnéóUG2005SGaSGZ6T]] 51

880 “inõtGçnsGêóGróéöóréöósGómpiriquósGónGmçrkótinõGsurGlçGpórôormçnéóGêósGrólçtionsG
élióntTôournissóurUG2005SGYWSGaXTc6 8

879 ‘öóGimpçétGoôGöorizontçlGçnêGvórtiéçlGéonnóétionsGonGrólçtionsöipsNGéommitmóntGçnêGtrustUG2005SG
YWSGXZ6TX[a 60

878 vinkinõGpóréóivóêGvçluóGçnêGloyçltyGinGloéçtionTèçsóêGmoèilóGsórviéósUG2005SGX]SG]WcT]Zb 375

877 wçrkótGorióntçtionSGstrçtóõiéGôlóxièilitySGçnêGpórôormçnéódGimpliéçtionsGôorGsórviéósGproviêórsUG2005SG
XcSGYXYTYYX 64

876 lóyonêGsçtisôçétiondGéustomórGçttçéömóntGtoGrótçilGèçnksUG2005SGYZSGZ[cTZ]c 55

875 …ólçtionsöipGquçlitySGrólçtionsöipGmçrkótinõSGçnêGélióntGpóréóptionsGoôGtöóGlóvólsGoôGsórviéóGquçlityG
oôGéöçritçèlóGorõçnisçtionsUG2005SGX6SGbXTXW6 99

874 ‘öóGsmpçétGoôGwçrkótGyrióntçtionGonGtöóGsntórnçtionçlizçtionGoôG…ótçilinõGpirmsdG‘óséoGinGoçstórnG
ouropóUG2005SGX]SG]ZTa[ 35
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873 luilêinõGçG’nivórsityGlrçnêGmommunitydG‘öóGvonõT‘órmGsmpçétGoôGSöçróêGoxpóriónéósUG2005SGX[SG6XTac 48

872 ’nêórstçnêinõGmustomórG“çluóGinGlusinóssTtoTlusinóssG…ólçtionsöipsUG2005SGXYSGXTZb 113

871 kntóéóêóntsGoôGzóréóivóêG~uçlityGinGtöóGmontóxtGoôGsntórnótG…ótçilGStorósUG2005SGYXSG66cTaWW 62

870 ssGtrustGçGnóéóssçryGéomponóntGoôGrólçtionsöipGmçnçõómóntiUG2005SGcSGYaaTYb] 9

869 …ólçtionsöipGwçrkótinõGwçnçõómóntUG2005SG[SG[ZT]6 16

868 mçusósGçnêGéonsóquónéósGoôGêonorGpóréóptionsGoôGtöóGquçlityGoôGtöóGrólçtionsöipGmçrkótinõG
çétivitiósGoôGéöçritçèlóGorõçnisçtionsUG2005SGXZSGXYYTXZc 49

867 ‘öóGimpçétGoôGéöçnnólGôunétionGpórôormçnéóGonGèuyórâ��sóllórGrólçtionsöipsGinGmçrkótinõGéöçnnólsUG
2005SGYYSGX[XTX]b 65

866 nrivórsGoôGupwçrêGçnêGêownwçrêGmiõrçtiondGknGómpiriéçlGinvóstiõçtionGçmonõGtöóçtróõoórsUG2005SG
YYSGXbZTYWX 21

865 oxplorinõGtöóGrolóGoôGrólçtionsöipGvçriçèlósGinGpróêiétinõGéustomórGvoiéóGtoGçGsórviéóGworkórUG2005SG
XYSGbZTca 39

864 ‘öóGsórviéóGquçlityâ��loyçltyGrólçtionsöipGinGrótçilGsórviéósdGêoósGéommitmóntGmçttóriUG2005SGXYSGccTXXX 183

863 snvóstiõçtinõGlçrõóTséçlóGsponsorsöipGrólçtionsöipsGçsGéoTmçrkótinõGçlliçnéósUG2005SG[bSG]]T6Y 63

862 voõistiésGsórviéóGproviêórâ��élióntGrólçtionsöipsUG2005SG[XSGXacTYWW 122

861 â��wiõrçtinõâ��GtoGnówGsórviéóGproviêórsdG‘owçrêGçGuniôyinõGôrçmóworkGoôGéonsumórsâ��GswitéöinõG
èóöçviorsUG2005SGZZSGc6TXX] 362

860 mustomórGrólçtionsöipGêynçmiésdGSórviéóGquçlityGçnêGéustomórGloyçltyGinGtöóGéontóxtGoôGvçryinõG
lóvólsGoôGéustomórGóxpórtisóGçnêGswitéöinõGéostsUG2005SGZZSGX6cTXbZ 257

859 yrõçnizçtionçlGéçpçèilitiósGinGóTéommóréódGknGómpiriéçlGinvóstiõçtionGoôGóTèrokórçõóGsórviéóG
proviêórsUG2005SGZZSGZ6WTZa] 75

858 …ótrospóétivóGçnêGprospóétivóGviówsGonGtöóGmçrkótinõVôinçnéóGintórôçéóUG2005SGZZSGZcWT[WW 30

857 rowGéommitmóntGèotöGónçèlósGçnêGunêórminósGmçrkótinõGrólçtionsöipsUG2005SGZcSGXZaYTXZbb 217

856 ‘öóGóôôóétGoôGmçrkótGorióntçtionGonGêópónêónéóGçnêGsçtisôçétionGinGêyçêiéGrólçtionsöipsUG2005SGYZSGY[cTY6] 30
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855 …ólçtionsöipGmçrkótinõdGséöoolsGoôGtöouõötGçnêGôuturóGrósóçréöGêiróétionsUG2005SGYZSGZXZTZZW 63

854 ‘öóGinôluónéóGoôGvirtuçlGéommunitiósGonGêistrièutionGstrçtóõiósGinGtöóGintórnótUG2005SGZZSG[W]T[Y] 58

853 m…wdGéonéóptuçlizçtionGçnêGséçlóGêóvólopmóntUG2005SGZcSGXY6[TXYcW 322

852 ‘owçrêsGunêórstçnêinõGmómèórsNGintórçétivitySGtrustSGçnêGôlowGinGonlinóGtrçvólGéommunityUG2005SG
XW]SGcZaTc][ 173

851 …ólçtionsöipG“çluóGinGlusinóssGwçrkótsdG‘öóGmonstruétGçnêGstsGnimónsionsUG2005SGXYSGaZTcc 192

850 mustomórGrólçtionsöipGmçnçõómóntdGtöóGéçsóGoôGçGouropóçnGèçnkUG2005SGYZSGXZ6TX][ 30

849 ‘öóGçnçlysisGoôGçntóéóêóntsGoôGéustomórGloyçltyGinGtöóG‘urkisöGmoèilóGtólóéommuniéçtionGmçrkótUG
2005SGZcSGcXWTcY] 376

848 ’sórsâ��GzçrtiéipçtionGinGpçéóèookGlrçnêGzçõósGçnêGstsGsnôluónéóGonG”orêToôTwoutödG‘öóG…olóGoôG
lrçnêGunowlóêõóGçnêGlrçnêG…ólçtionsöipUG2019SGX[SGXaaTXc] 6

847 ’SGnwysGçnêGwóótinõGzlçnnórsSGêoGtöóyGróçllyGoxqkqoGwitöGóçéöGotöóriGmustomórGónõçõómóntGinG
töóGéontóxtGoôGóvóntGinêustryUG2019SGYWSGZ]XTZa[ 3

846 möçnnólGmómèórsNGrólçtionsöipsGwitöGtöóGèrçnêsGtöóyGsóllGçnêGtöóGorõçnizçtionsGtöçtGownGtöómUG
2019SGbZSGX[bTX6X 8

845 oôôóétsGoôGéoõnitivóGçnêGçôôóétivóGtrustGonGonlinóGéustomórGèóöçviorUG2019SGZaSGbWTc6 40

844 xqyâ��lusinóssGmollçèorçtiondGkGmompçrisonGoôGyrõçnizçtionçlSGSoéiçlSGçnêG…óputçtionG“çluóGpromG
töóGxqyGzórspóétivóGinGzolçnêUG2019SG[bSG]ZYT]]X 11

843 SustçinçèlóGlusinóssGwoêólsUG2019SG 4

842 knGintóõrçtivóGçpproçéöGtoGrólçtionsöipGmçrkótinõSGéustomórGvçluóSGçnêGéustomórGoutéomósGinGtöóG
rótçilGèçnkinõGinêustrydGçGéustomórTèçsóêGpórspóétivóGôromG‘urkóyUG2019SGZcSG[YWT[6X 11

841 wçrkótinõâ��sGmótçpöorsGöçvóGóxpiróêdGknGçrõumóntGôorGçGnówGêominçntGmótçpöorUG2019SGXcSGZcXT[WX 2

840 ‘öóGimpçétGoôGrótçilórGinnovçtivónóssGçnêGôooêGöóçltöinóssGonGstoróGpróstiõóSGstoróGtrustGçnêGstoróG
loyçltyUG2019SGXX6SGaY[TaZW 15

839 ‘öóGrolóGoôGónvironmóntçlGjustiéóGinGsustçinçèlóGêóvólopmóntGinGmöinçUG2019SGYaSGX6YTXa[ 6

838 vóvórçõinõGSustçinçèlóGlusinóssGwoêólGsnnovçtionG‘örouõöGlusinóssTxqyGmollçèorçtionUG2019SGYXXTYZb 1
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837 ‘öóGêótórminçntsGoôGusinõGélouêGsupplyGéöçinGçêoptionUG2019SGXXcSGZ]XTZ66 9

836 …ólçtionsöipGnóvólopmóntdGkGwiéroTpounêçtionGôorGtöóGsntórnçtionçlizçtionGzroéóssGoôGtöóG
wultinçtionçlGlusinóssGontórprisóUG2019SG]cSGYWZTYYb 19

835 mçnGmómèórsâ��G”ómöçtGónõçõómóntGçôôóétGrólçtionçlGoutéomósGinGéommunityTsupportóêG
çõriéulturóiGompiriéçlGóviêónéóGôromGmöinçUG2019SGZ]SGZ6T]Y 1

834 niõitçlGmontóntGwçrkótinõNsG…olóGinGpostórinõGmonsumórGonõçõómóntSG‘rustSGçnêG“çluódGprçmóworkSG
punêçmóntçlGzropositionsSGçnêGsmpliéçtionsUG2019SG[]SGYaT[X 171

833 ‘owçrêsGsustçinçèlóGéonsumptiondGuóysGtoGéommuniéçtionGôorGimprovinõGtrustGinGorõçniéGôooêsUG
2019SGYX6SG]XXT]Xc 47

832 rowGêoGçnGçlliçnéóGôirmâ��sGstrçtóõiéGorióntçtionsGêrivóGitsGknowlóêõóGçéquisitioniGoviêónéóGôromG
SinoTôoróiõnGçlliçnéóGpçrtnórsöipUG2019SGZ[SG]W]T]Xa 4

831 SoôtwçróGonõinóórinõG…ósóçréöSGwçnçõómóntGçnêGkppliéçtionsUG2019SG

830 kGtçxonomyGoôGtrçnsçétionTspóéiôiéGinvóstmóntsGçnêGitsGóôôóétsGonGéoopórçtionGinGloõistiésG
outsouréinõGrólçtionsöipsUG2019SGYYSG]]aT]a] 9

829 monnóétionGorGéompótónéóUG2019SGZXSGZZWTZ[b 20

828 ‘öóGóôôóétsGoôGpóréóivóêGèrçnêGorióntçtionGçnêGpóréóivóêGsórviéóGquçlityGinGtöóGöiõöórGóêuéçtionG
sóétorUG2019SGcSGZ[aTZ6] 9

827 qloèçlGçnêGloéçlGèrçnêGstóróotypósdGôormçtionSGéontóntGtrçnsôórSGçnêGimpçétUG2019SGZ6SG6a]TaWX 23

826 woêórçtinõGóôôóétsGoôGsórviéóGsópçrçtionGonGéustomórGrólçtionsöipsGwitöGsórviéóGôirmsUG2019SGYcSGaXTcY 11

825 zilõrimçõódG”öçtGêrivósGpilõrimGóxpórióntiçlGsupportivóGintóntionsiUG2019SGZbSG66TbX 24

824 luyórGrólçtionsöipsGwöónGêóvólopinõGnówGproêuétsdGçGéontinõónéyGmoêólUG2019SGZ[SG[Y6T[Zb 8

823 rowGsoéiçlGmóêiçGèrçnêGpçõósGéontrièutóGtoGôunétionçlGéonôliétdG‘öóGéóntrçlGrolóGoôGéommitmóntUG
2019SG[]SGc]TXW6 12

822 ’nêórstçnêinõGéomplçintGéöçnnólGusçõóGinGmultiéöçnnólGrótçilinõUG2019SG[aSGc[TXWZ 16

821 luilêinõGéonsumórGtrustGçnêGsçtisôçétionGtörouõöGsustçinçèlóGèusinóssGprçétiéósGwitöGorõçniéG
supórmçrkótsUG2019SGYW]TYYb 1

820 ”öónGéçnGlYlGôirmsGimprovóGproêuétGinnovçtionGéçpçèilityGOzsmPGtörouõöGéustomórGpçrtiéipçtionG
OmzPiG‘öóGmoêórçtinõGrolóGoôGintórTorõçnizçtionçlGrólçtionsöipsiUG2019SGZ[SGXYTYZ 11
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819 ‘öóGóôôóétsGoôGõooêwillGçnêGéompótónéóGtrustGonGstrçtóõiéGinôormçtionGsöçrinõGinGèuyórâ��suppliórG
rólçtionsöipsUG2019SGZ[SGZbcT[WW 9

818 ‘rustGonGçwqçôGinstitutionsdGóviêónéóGôromGwçlçysiçUG2019SGXWSG]XXT]Y[ 6

817 oôôóétivónóssGoôGoxportGSupportGzroõrçmsdGsmpçétGonGtöóG…ólçtionçlGmçpitçlGçnêGsntórnçtionçlG
zórôormçnéóGoôGoçrlyGsntórnçtionçlizinõGSmçllGlusinóssósUG2019SG]aSG[Z6T[6X 15

816 nómoõrçpöiéGöomopöilySGéommuniéçtionGçnêGtrustGinGintrçTorõçnizçtionçlGèusinóssGrólçtionsöipsUG
2019SGZ[SG[a[T[ba 8

815 luyórTsuppliórGrólçtionçlGpçrçêiõmGinGintórnçtionçlizçtionGproéóssUG2019SGZYSGYa[TZWW 3

814 mustomórGónõçõómóntGinGçnGóTéommóréóGèrçnêGéommunityUG2019SGXZSGYTY] 31

813 SoéiçlGnormsGinGtöóGsçlósôoréódGjustiéóGçnêGrólçtionçlismUG2019SGZ[SG[cT6X 2

812 möçmpioninõG”omónâ��sGompowórmóntGçsGçGmçtçlystGôorGzuréöçsóGsntóntionsdG‘óstinõGtöóGwóêiçtinõG
…olósGoôGyz…sGçnêGlrçnêGvoyçltyGinGtöóGmontóxtGoôGpómvórtisinõUG2019SGXZSGYYT[X 14

811 pçkóGxówsSG…óçlGzroèlómsGôorGlrçnêsdG‘öóGsmpçétGoôGmontóntG‘rutöôulnóssGçnêGSouréóGmróêièilityG
onGéonsumórsNGlóöçviorçlGsntóntionsGtowçrêGtöóGkêvórtisóêGlrçnêsUG2019SG[]SGccTXXY 56

810 rowGêoósGzóréóivóêGnóstinçtionGSoéiçlG…ósponsièilityGsmpçétG…óvisitGsntóntionsdG‘öóGwóêiçtinõG
…olósGoôGnóstinçtionGzróôórónéóGçnêG…ólçtionsöipG~uçlityUG2019SGXXSGXZZ 11

809 mustomórGrólçtionsöipGmçnçõómóntGéçpçèilitiósGçnêGsoéiçlGmóêiçGtóéönoloõyGusódGmonsóquónéósGonG
ôirmGpórôormçnéóUG2019SGXW[SG]6ZT]a] 60

808 nóvólopinõGçGmoêólGôorGsupplyGéöçinGçõilityGçnêGinnovçtivónóssGtoGónöçnéóGôirmsâ��GéompótitivóG
çêvçntçõóUG2019SG]aSGX]XXTX]Z[ 44

807 lYlGèrçnêGóquitydGinvóstiõçtinõGtöóGóôôóétsGoôGöumçnGéçpitçlGçnêGrólçtionçlGtrustUG2019SGZ[SGXTXX 14

806 kntóéóêóntsGoôGéoTêóvólopmóntGçnêGitsGóôôóétGonGinnovçtionGpórôormçnéóUG2019SG]aSGX6WcTX6Za 10

805 kêêinõGéoTéróçtionGçsGçnGçntóéóêóntGéonêitionGlóçêinõGtoGtrustGinGèusinóssTtoTèusinóssG
rólçtionsöipsUG2019SGaaSGXaWTXbX 38

804 mustomórGóxpóriónéóGéróçtionGôorGçôtórTusóGproêuétsdGkGproêuétâ��sórviéóGsystómsTèçsóêGróviówUG
2019SGYXWSGcYcTc[[ 30

803 ‘öóGimportçnéóGoôGéustomórâ��sGpóréóptionGoôGsçlóspórsonâ��sGómpçtöyGinGsóllinõUG2019SGZ[SGZa[TZbb 9

802 ssGtöóGtöóoryGoôGtrustGçnêGéommitmóntGinGmçrkótinõGrólçtionsöipsGinéomplótóiUG2019SGaaSGX]]TX6c 35
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801 onöçnéinõGéustomórsâ��GèrçnêGloyçltyGviçGèrçnêóêGöotólGçppsUG2019SGYWSGZZcTZ6X 3

800 kntóéóêóntsGçnêGéonsóquónéósGoôGtrustGonGçGvirtuçlGtóçmGlóçêórUG2019SGYbSGYTY[ 13

799 ynlinóGrólçtionsöipGmçrkótinõGçnêGéustomórGloyçltydGçGsiõnçlinõGtöóoryGpórspóétivóUG2019SGZaSGYY6TY[W 32

798 vóGmoêˆ¤lóGêâ��çééóptçtionGêósGtóéönoloõiósGêópuisGXcb6´ dGZW´ çnsGêóGêˆ'vóloppómóntUG2019SGY]SGXcXTYWa 7

797 ‘owçrêGçGéontçõionTèçsóêGmoêólGoôGmoèilóGèçnkinõGçêoptionUG2019SGZaSG6cTc6 22

796 snêustriçlTèuyinõGrósóçréöGXc6]TYWX]dGróviówGçnêGçnçlysisUG2019SGZ[SGYW]TYYc 7

795 wçnçõinõGêiôôórónéósSGintórçétionSGçnêGpçrtnórsöipGquçlityGinGõloèçlGintórTôirmGrólçtionsöipsUG2019SG
XYSGaZWTa][ 6

794 ‘rustmçrksdGStrçtóõiósGôorGóxploitinõGtöóirGôullGpotóntiçlGinGóTéommóréóUG2019SG6YSGYZaTY[a 13

793 ypónTminêóênóssGçnêGçêçptivóGèusinóssGstylóUG2019SGZ6SGZ6]TZcW 1

792 uóópinõGtöóGusórGinGtöóGélouêdGçGéoõnitivóGsoéiçlGéçpitçlGçntóéóêóntGtoGusóGéontinuçnéóGçnêG
trustTéommitmóntGinGpórsonçlGélouêGstorçõóGsórviéósUG2019SGZbSGaWXTaY] 6

791 StrivinõGôorGlóõitimçéyGtörouõöGmS…dGçnGóxplorçtionGoôGómployóósGrósponsósGinGéontrovórsiçlG
inêustryGsóétorUG2019SGX]SGcY[TcZb 15

790 mustomórGrótóntionGtoGmoèilóGtólóéommuniéçtionGsórviéóGproviêórsdGtöóGrolósGoôGpóréóivóêGjustiéóG
çnêGéustomórGloyçltyGproõrçmUG2019SGXaSGbY 10

789 ‘rçvólórGloyçltyGçnêGitsGçntóéóêóntsGinGtöóGöotólGinêustryUG2019SGZXSG[a[T[c] 14

788 onöçnéinõGélióntTçõónéyGrólçtionsöipGquçlityGinGtöóGçêvórtisinõGinêustryGâ��GçnGçppliéçtionGoôGprojóétG
mçnçõómóntUG2019SGZ[SG[6ZT[aZ 8

787 …óôlóétionsGonGtöóGStçtóToôTtöóTkrtGinGâ��otöiésGMGworçlityGinGmustomórTlrçnêG…ólçtionsöipsâ��dG
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]aSGY[aaTY]WW 10
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intórnçtionçlGjointGvónturóGOst“PGpórôormçnéódGknGómórõinõGmçrkótsGpórspóétivóUG2019SGYbSGXWX[bX 23
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689
…ólçtionsöipsGèótwóónGóxpórióntiçlGriskSGóxpórióntiçlGèónóôitsSGóxpórióntiçlGóvçluçtionSGóxpórióntiçlG
éoTéróçtionSGóxpórióntiçlGrólçtionsöipGquçlitySGçnêGôuturóGóxpórióntiçlGintóntionsGtoGtrçvólGwitöGpótsUG
2020SGY6SGXWbTXYc

19

688 SoôtwçróGonõinóórinõG…ósóçréöSGwçnçõómóntGçnêGkppliéçtionsUG2020SG

687 ’nêórstçnêinõGtrustGonGsoéiçlGnótworkinõGsitósGçmonõGtórtiçryGstuêóntsdGknGómpiriéçlGstuêyGinG
qöçnçUG2020SGçöóçêToôTprintSG 12

686 kGsystómçtiéGróviówGoôGèrçnêGtrçnsõróssionSGsórviéóGôçiluróGróéovóryGçnêGproêuétTöçrmGérisisdG
intóõrçtionGçnêGõuiêinõGinsiõötsUG2020SG[bSG]XcT][Y 66

685 ‘óéönoloõyTnrivónGSustçinçèilityUG2020SG 1

684 SórviéóGinnovçtionGçnêGçêoptionGinGinêustriçlGmçrkótsdGknGSwoGpórspóétivóUG2020SGbcSGX]aTXaW 14

683 mollçèorçtivóGsnnovçtionGorGypportunistiéGlóöçvioriGoviêónéóGôromGtöóG…ólçtionçlGqovórnçnéóGoôG
‘ourismGontórprisósUG2020SG]cSGb6[Tbab 1

682 StimulçtinõGéonsumórGéommunityGéróçtionGtörouõöGçGéoTêósiõnGçpproçéöUG2020SG6YSGXa6TXc[ 1

681 zroôilinõGOunTPéommittóêGonlinóGéomplçinçntsdG‘öóirGéöçrçétóristiésGçnêGpostTwóèéçróGróçétionsUG
2020SGXXaSGa[WTa]Z 5

680 noósGtöóG‘ypóGoôGnóõróóGzróêiétGniôôóróntGvóvólsGoôGSçtisôçétionGçnêGvoyçltyiGkGlrçnêGoquityG
zórspóétivóUG2020SGYZSG]aTaa 6

679 rowGéçnGpóréóivóêGéonsistónéyGinGmçrkótinõGéommuniéçtionsGinôluónéóGéustomórâ��èrçnêG
rólçtionsöipGoutéomósiUG2020SGZbSGZZ]TZ[Z 12

678 snnovçtionSG‘óéönoloõySGçnêGwçrkótGoéosystómsUG2020SG 2

677 SuééóssôulGqloèçlGmollçèorçtionsGinGriõöórGoêuéçtionGsnstitutionsUG2020SG 2

676 ostçèlisöinõGçnêGimplómóntinõGêçtçGéollçèorçtionsGôorGpuèliéGõooêdGkGéritiéçlGôçétorGçnçlysisGtoGséçlóG
upGtöóGprçétiéóUG2020SGY]SGZTY[ 1

Citation Report

94



675 smpçétGoôGSórviéóTnominçntGyrióntçtionGonGtöóGsnnovçtionGzórôormçnéóGoôG‘óéönoloõyGpirmsdG…olósG
oôGunowlóêõóGSöçrinõGçnêG…ólçtionsöipGvóçrninõUG2020SG]XSG6YWT6][ 13

674 ‘öóG’ppsçlçGmoêóldGxótworksGçnêGmiéroTôounêçtionsUG2020SG]XSG[TXW 41

673 ‘öóGrolóGoôGspirituçlityGinGsslçmiéGèusinóssGnótworksdG‘öóGéçsóGoôGintórnçtionçlizinõG‘urkisöGSwosUG
2020SG]]SGXWXWZ[ 23

672 wçrkótinõGéçpçèilitiósGçnêGintórnçtionçlGnówGvónturóGpórôormçnéódG‘öóGmóêiçtionGrolóGoôG
mçrkótinõGéommuniéçtionGçnêGtöóGmoêórçtionGóôôóétGoôGtóéönoloõiéçlGturèulónéóUG2020SGXWaSGY]TZa 35

671 oxplorinõGtöóGrolóGoôGóxtrovórtTintrovórtGéustomórsâ��GpórsonçlityGprototypóGçsGçGêrivórGoôGéustomórG
ónõçõómóntdGnoósGrólçtionsöipGêurçtionGmçttóriUG2020SG]ZSGXWXcbW 31

670 multurçlGéçpitçlGçnêGonlinóGpuréöçsóGoôGtourismGsórviéósUG2020SGbWSGXWYaca 9

669 ‘öóGlónóôitsGoôGkuêitorsâ��GSustçinóêGotöiéçlGlóöçviordGsnéróçsóêG‘rustGçnêG…óêuéóêGmostsUG2020SG
X66SG[[XT[]c 4

668 ovolutionçryTsöçpóêGõoçlGorióntçtionGinGromoGsçpiónsdGöowGliôóGséiónéósGéontrièutóGtoGçGèóttórG
unêórstçnêinõGoôGsçlóspóoplóGçsGknowlóêõóGèrokórsUG2020SG[WSG[ZT]6 4

667 knGçssóssmóntGoôGportGçnêGsöippinõGlinóGrólçtionsöipsdGtöóGvçluóGoôGrólçtionsöipGmçrkótinõUG2020SG
[aSGY[WTY]a 9

666 ‘öóGimpçétsGoôGéorporçtóGõovórnçnéóGmóéöçnismsGonGknowlóêõóGsöçrinõGçnêGsupplyGéöçinG
pórôormçnéóUG2020SGYZSGZZaTZ]Z 10

665 kG‘öóoriósTinT’sóGkpproçéöGtoGluilêinõGwçrkótinõG‘öóoryUGJournaloofoMarketingSG2020SGb[SGZYT]X 11 91

664 wçlçysiçNsGoxportsGtoGmöinçdGnoósGniplomçtiéG…ólçtionsöipGwçttóriUG2020SGZcSGaYTbb 1

663 ’nêórstçnêinõGçnêGmçnçõinõGéustomórGrólçtionçlGèónóôitsGinGsórviéósdGçGmótçTçnçlysisUG2020SG[bSG]6]T]bZ 21

662 oxóéutivóGçntóéóêóntsGoôGintórôirmGéoopórçtionUG2020SGZaSGZWWTZX[ 1

661 ”öçtGéorporçtóGsoéiçlGrósponsièilityGèrinõsGtoGèrçnêGmçnçõómóntiG‘öóGtwoGpçtöwçysGôromGsoéiçlG
rósponsièilityGtoGèrçnêGéommitmóntUG2020SGYaSGcY]TcZ6 11

660 knGiêóntityGpórspóétivóGoôGkóyGçééountGmçnçõórsGçsGpçrçêoxiéçlGrólçtionsöipGmçnçõórsUG2020SGbcSGZ]]TZaY 4

659 StçkóöolêórGónõçõómóntGinGéoTéróçtionGproéóssósGôorGinnovçtiondGkGsystómçtiéGlitórçturóGróviówG
çnêGéçsóGstuêyUG2020SGXXcSGZbbT[Wc 35

658 qrowinõGtöóGsórviéóGèrçnêUG2020SGZaSGYbXTZWW 4

(2020-2020)

95



657 ‘öóGimpçétGoôGpóréóivóêGtrustwortöinóssGonGtrustGçnêGéommitmóntdGçGéçsóGoôGèoostórsGinGçG
univórsityGçtölótiéGproõrçmmóUG2020SGYZSGXbWTYWZ 1

656 ‘öóG…olóGoôGynlinóG‘rustGinGporminõGynlinóGSöoppinõGsntóntionsUG2020SGXWSGZYT]a 7

655 ontróprónóursöipGçnêGyrõçnizçtionçlGmöçnõóUG2020SG

654 …ólçtionsöipGçpproçéöGtoGérowêôunêinõdGöowGéróçtorsGçnêGsupportórsGintórçétionGónöçnéósG
projóétsâ��GsuééóssUG2020SGZWSGbccTcXX 8

653 nóópôçkósdG‘riékGorGtróçtiUG2020SG6ZSGXZ]TX[6 68

652 qroupGèóöçviorGinGsoéiçlGmóêiçdGkntóéóêóntsGoôGinitiçlGtrustGôormçtionUG2020SGXW]SGXW6YY] 28

651 postórinõGlYlGsçlósGwitöGéustomórGèiõGêçtçGçnçlytiésUG2020SGb6SGcWTcb 48

650 ‘óxtGmininõGçpproçéöGtoGóxploróGêimónsionsGoôGçirlinóGéustomórGsçtisôçétionGusinõGonlinóGéustomórG
róviówsUG2020SGbZSGXWXa6W 42

649 oxçmininõGtöóGóôôóétsGoôGmutuçlGinôormçtionGsöçrinõGçnêGrólçtionsöipGómpçtöydGkGsoéiçlG
pónótrçtionGtöóoryGpórspóétivóUG2020SGXWcSGZa]TZb[ 16

648 kGõrounêóêGtöóoryGstuêyGoôGôçétorsGçnêGéonêitionsGçssoéiçtóêGwitöGéustomórGtrustGróéovóryGinGçG
rótçilórUG2020SGXWcSG[[WT[[b 16

647 ‘öóGôinçnéiçlGçêviéóGpuzzlódG‘öóGrolóGoôGéonsumórGöótóroõónóityGinGtöóGçêvisorGéöoiéóUG2020SG][SGXWYWX[ 4

646 klóxçSGmçnGsG‘rustG—ouiGoxplorinõGmonsumórGzçtösGtoG‘rustGinGSmçrtG“oiéóTsntórçétionG‘óéönoloõiósUG
2020SG]SGXbXTYW] 30

645 ‘öóG…olóGoôGyrõçnizçtionçlG‘rustGçnêGty—GinGyrõçnizçtionâ��sGStrçtóõiéGlóöçviourUG2020SGcSG[YT][ 1

644 monsumórGrósponsóGtoGmçrkótinõGéöçnnólsdGkGêómçnêTèçsóêGçpproçéöUG2020SGY6SG[ZT]c 5

643 zróêiétorsGoôGintóntionGôorGéontinuinõGvoluntóórGtourismGçétivitiósGçmonõGyounõGtouristsUG2020SGY]SGY6XTYaZ 14

642 ‘öóGtiósGtöçtGèinêdGçnGçttçéömóntGtöóoryGpórspóétivóGoôGsoéiçlGèonêsGinGtourismUG2020SGYZSGYbZcTYb6] 1

641 vóvórçõinõG‘óxtuçlGzçrçlçnõuçõóGçnêGmonsumórâ��lrçnêG…ólçtionsöipsGôorGworóG…ólçtçèlóGynlinóG
lrçnêGmommuniéçtiondGkGSoéiçlGzrósónéóGkpproçéöUG2020SGYWSGXaTZW 8

640 rowGonlinóGworêToôTmoutöGimpçétsGróéóivórsUG2020SGZSGZ[T]c 17

Citation Report

96



639 monsumórsâ��GvçluóGéoTéróçtionGinGsöçrinõGóéonomydG‘öóGrolóGoôGsoéiçlGsupportSGéonsumórsâ��GótöiéçlG
póréóptionsGçnêGrólçtionsöipGquçlityUG2020SGX]XSGXXcab6 55

638 “oluntóórGlrçnêGoquityiGoxplorinõGtöóGkêoptionGoôGomployóóGlrçnêGoquityGOoloPGnimónsionsGtoG
’nêórstçnêG“oluntóórsâ��GmontrièutionsGtoGluilêGxonproôitGyrõçnizçtionsâ��GlrçnêsUG2020SGZYSGaZTXW[ 4

637 monôiõurinõGóôôóétivóGélióntTçêvisórGintórçétionsUG2020SGXX]SGYZ[TY[W

636 wçrkótinõGpórôormçnéóGçsGimpliéçtionGoôGèrçnêGimçõóGmóêiçtóêGèyGtrustUG2020SGa[XTa[6 4

635 snGxonproôitsG”óG‘rustiGkGvçrõóTSéçlóGStuêyGonGtöóGzuèliéâ��sG‘rustGinGxonproôitGyrõçnizçtionsUG2020SG
ZYSGXbcTYX6 12

634 ziétoriçlGéontóntSGsóquónéóGoôGéonôliétinõGonlinóGróviówsGçnêGéonsumórGêóéisionTmçkinõdG‘öóG
stimulusTorõçnismTrósponsóGmoêólGróvisitóêUG2020SGXX]SG[WZT[X6 45

633 kGnóéçêóGoôGmustomórGonõçõómóntG…ósóçréöGinGrospitçlityGçnêG‘ourismdGkGSystómçtiéG…óviówGçnêG
…ósóçréöGkõónêçUG2020SG[[SGXabTYWW 34

632 ‘owçrêGçGtöóoryGoôGoutsiêóTinGmçrkótinõdGzçstSGprósóntSGçnêGôuturóUG2020SGbcSGXWaTXYb 21

631 ‘öóGtöóorótiéçlGóvolutionGçnêGusóGoôGtöóG’ppsçlçGwoêólGoôGintórnçtionçlizçtionGinGtöóGintórnçtionçlG
èusinóssGóéosystómUG2020SG]XSGZbT[c 20

630 ’nêórstçnêinõGéonsumórGintóntionsGtowçrêGérossTèorêórGmTéommóréóGusçõódGkGpsyéöoloõiéçlG
êistçnéóGçnêGéommitmóntTtrustGpórspóétivóUG2020SGZcSGXWWcYW 29

629 kGôrçmóworkGôorGpçéóèookGçêvórtisinõGóôôóétivónóssdGkGèóöçviorçlGpórspóétivóUG2020SGXWcSGa6Tba 26

628 noósGoptimismGmóêiçtóGtöóGinôluónéóGoôGworkTliôóGèçlçnéóGonGöotólGsçlóspóoplóâ��sGliôóGsçtisôçétionG
çnêGéróçtivóGpórôormçnéóiUG2020SGXcSGbYTXWX 14

627 róêoniéGçnêGutilitçriçnGvçluóGçsGçGmóêiçtorGoôGmónâ��sGintóntionGtoGpuréöçsóGéosmótiésUG2020SGXXSGaXTbc 8

626 rowGlYlGsuppliórsGçrtiéulçtóGéustomórGvçluóGpropositionsGinGtöóGéiréulçrGóéonomydGpourG
innovçtionTêrivónGvçluóGéróçtionGloõiésUG2020SGbaSGYcXTZW] 38

625 …oõuósGçnêGnóviçntsdGçGõçmóTtöóorótiéGpórspóétivóGonGopportunismGinGstrçtóõiéGçlliçnéósUG2020SGZ6SGXTYc 3

624 ‘öóGêóvólopmóntGçnêGvçliêçtionGoôGçGtoolkitGtoGmóçsuróGéonsumórGtrustGinGôooêUG2020SGXXWSGXW6cbb 11

623 lYlGpuréöçsóGónõçõómóntdGoxçmininõGtöóGkóyGêrivórsGçnêGoutéomósGinGproôóssionçlGsórviéósUG2020SG
b]SGXcaTYWb 15

622 ‘öóGintórplçysGoôGéoopótitionSGéonôliétsSGtrustSGçnêGóôôiéiónéyGproéóssGinnovçtionGinGvórtiéçlGlYlG
rólçtionsöipsUG2020SGb]SGY6cTYbW 19

(2020-2020)

97



621 ‘ripçrtitóGrolóGoôGéommuniéçtionsGinGéöçnnólGrólçtionsöipsdGwitiõçtinõGóxéöçnõóGöçzçrêsSGróêuéinõG
opportunismSGçnêGéurtçilinõGitsGillGóôôóétsGonGrólçtionsöipGpórôormçnéóUG2020SGb]SGYbXTYc[ 11

620 ‘öóG…olóGoôG…ótçilGoquitySG“çluóGçnêG…ólçtionçlGlónóôitsGinGluilêinõGlYlG…ólçtionsöipsGinG…ótçilinõUG
2020SGXcSGY]ZTYb6 4

619 ‘öóGsmpçétGoôGoTsórviéóG~uçlityGonGtöóGmustomórGSçtisôçétionGçnêGmonsumórGonõçõómóntGlóöçviorsG
‘owçrêGvuxuryGrotólsUG2020SGYXSG[ccT]YZ 10

618 wçnçõinõGmonsumórGvoyçltyUG2020SGXXSGYXT[a 4

617 oxportGmçrkótGorióntçtiondGknGintóõrçtivóGróviówGçnêGêiróétionsGôorGôuturóGrósóçréöUG2020SGYcSGXWX6]c 8

616 ‘öóGoôôóétGoôGsnôluónéórGwçrkótinõGonGmonsumórsâ��GlrçnêGkêmirçtionGçnêGynlinóGzuréöçsóG
sntóntionsdGknGomórõinõGwçrkótGzórspóétivóUG2020SGXcSGXWZTXY[ 47

615 sntóõrçtinõGtrustSGróliõiosityGçnêGimçõóGintoGtóéönoloõyGçééóptçnéóGmoêóldGtöóGéçsóGoôGtöóGsslçmiéG
pöilçntöropyGinGsnêonósiçUG2020SGçöóçêToôTprintSG 7

614 qróónGèrçnêinõGóôôóétsGonGéonsumórGrósponsódGóxçmininõGçGèrçnêGstóróotypóTèçsóêGmóéöçnismUG
2020SGçöóçêToôTprintSG 1

613 ‘öóGóôôóétsGoôGrósiliónéóGçnêGôçmiliçrityGonGtöóGrólçtionsöipGèótwóónGmS…GçnêGéonsumórGçttituêósUG
2020SGçöóçêToôTprintSG 2

612 ‘öóGrolóGoôGsórviéóGpórôormçnéóGmóêiçtinõGtöóGóôôóétGoôGmçnçõómóntGéommitmóntGtoGsórviéóG
quçlityGstruéturóGonGtöóGróputçtionGoôGöospitçlityGinêustryGéompçniósGinG”óstGtçvçUG2020SGYb6cTYba[ 3

611 mustomórGorióntóêGêótórminçntsGoôGóTm…wGsuééóssGôçétorsUG2020SGaXZTaYW 2

610 qónótiéçllyGwoêiôióêGmropsâ��GonvironmóntçlGsmpçétGçnêG‘rustGinGoéoTlçèólsUG2020SGYbSGZ6XTZaZ 3

609 oxplorinõGéustomórGloyçltyGôollowinõGsórviéóGróéovórydGçGrópliéçtionGstuêyGinGtöóGqöçnçiçnGöotólG
inêustryUG2020SGçöóçêToôTprintSG 1

608
…yvoGypGz…ypoSSsyxkvGSo…“smoG~’kvs‘—GkxnGmyww’xsmk‘syxGoppom‘s“oxoSSGsxG
z…onsm‘sxqG…ovk‘syxSrszGmywws‘wox‘GkwyxqGz…ypoSSsyxkvTmvsox‘GsxGvk”—o…GSo…“smoSUG
2020SGXWSGbcTc]

0

607 liõGêçtçGçnêGôirmGpórôormçnéódG‘öóGrolósGoôGmçrkótTêiróétóêGéçpçèilitiósGçnêGèusinóssGstrçtóõyUG
2020SG]aSGXWZZ6] 23

606 ”öçtGsnôormçtionGnoGSöoppórsGSöçróiG‘öóGoôôóétGoôGzórsonnólTSG…ótçilórTSGçnêGmountryT‘rustGonG
”illinõnóssGtoGSöçróGsnôormçtionUG2020SGc6SG]Y[T][a 8

605 ‘öóGsnôluónéóGoôGomotionGinGtöóGwçnçõómóntGoôGkmçtóurGpootèçllGyrõçnizçtionsUG2020SGXXSGYYXb 1

604 lTtoTlGrólçtionsöipsdGkGrósouréóSGknowlóêõóSGçnêGéçpçèilityGO…umPGpórspóétivóUG2020SGcXSGcYTcc 4

Citation Report

98



603 SórviéóGõiôtsSGéollóétivóGsoéiçlGéonnóétionGçnêGróéiproéityUG2020SG][SGY[aaTY]WW 0

602 kntóéóêóntGôçétorsGtöçtGçôôóétGróstçurçntGèrçnêGtrustGçnêGèrçnêGloyçltydGôoéusinõGonG’SGçnêGuoróçnG
éonsumórsUG2020SGçöóçêToôTprintSG 14

601 ‘öóGimportçnéóGoôGtrustGôorGólóétroniéGéommóréóGsçtisôçétiondGçnGóntróprónóuriçlGpórspóétivóUG2020
SGXYZSGabcTbWY 2

600 oôôóétsGoôGzçrtnórsöipG~uçlityGçnêGsnôormçtionGSöçrinõGonGoxpróssGnólivóryGSórviéóGzórôormçnéóGinG
töóGoTéommóréóGsnêustryUG2020SGXYSGbYcZ 3

599 sêóntiôiéçtionGçsGçGéöçllónõóGinGkóyGçééountGmçnçõómóntdGmonéóptuçlGôounêçtionsGçnêGçGquçlitçtivóG
stuêyUG2020SGcWSGZWWTZXZ 1

598 …MnGinvóstmóntSGèusinóssGpórôormçnéóSGçnêGmoêórçtinõGrolóGoôGquçnxidGoviêónéóGôromGmöinçUG2020SG
cXSG]]T6Z 7

597 nótórrinõGêóçlórGslçéknóssdG‘öóGrolóGoôGsuppliórGinéóntivósGçnêGmonitorinõGçnêGtöóGmçrkótG
ónvironmóntUG2020SGXYXSGZ]ZTZ6Z 1

596 rowGlivóstróçminõGinéróçsósGproêuétGsçlósdGrolóGoôGtrustGtrçnsôórGçnêGólçèorçtionGlikóliöooêGmoêólUG
2020SGXTX6 13

595 SóõmóntinõGSçtóllitóGSupportórsGlçsóêGonG‘öóirG“çluóGôorG‘óçmGSportGyrõçnizçtionsUG2020SGXTYc 4

594 xonTproôitGorõçnizçtionâ��sGinnovçtivóGêonorGmçnçõómóntTtöóGiêóntiôiéçtionGoôGsçlióntGôçétorsGtöçtG
êrivóGêonorGloyçltyUG2020SGX[SGcZTXW6

593 smpçétGoôGm…wGçêoptionGonGorõçnizçtionçlGpórôormçnéóUG2020SGZWSG]cTaa 9

592 SöiôtinõGtrustGinGéonstruétionGsupplyGéöçinsGtörouõöGèloékéöçinGtóéönoloõyUG2020SGYbSG]b[T6WY 59

591 SoéiçlGprósónéóGçnêGóTéommóréóGlYlGéöçtGôunétionsUG2020SG][SGXYW]TXYY[ 12

590 ‘öóGèriõötGçnêGêçrkGsiêósGoôGöumorousGrósponsóGtoGonlinóGéustomórGéomplçintUG2020SG][SGYWXZTYW[a 8

589 oxtrómóGèrçnêGlovódGmóçsurinõGçnêGmoêóllinõGtöóGintónsityGoôGsportsGtóçmGlovóUG2020SG][SGYXc]TYYYX 3

588 woèilóGèçnkinõGsórviéóGquçlitydGçGnówGçvónuóGôorGéustomórGvçluóGéoTéróçtionUG2020SGZbSGXXWaTXXZY 16

587 vuxuryGróstçurçntsâ��GrisksGwöónGimplómóntinõGnówGónvironmóntçllyGôriónêlyGproõrçmsGâ��GóviêónéóG
ôromGluxuryGróstçurçntsGinG‘çiwçnUG2020SGZYSGY[WcTY[Ya 13

586 moopótitionGinGtómporçryGéontóxtsdGóxçmininõGswiôtGtrustGçnêGswiôtGêistrustGinGöumçnitçriçnG
opórçtionsUG2020SG[WSGX[[cTX[aZ 13
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585 rowGrólçtionsöipGvçluóGçnêGquçlityGmotivçtóGpositivóGworêToôTmoutöGèóöçviourUG2020SGZbSGY[cTYaY 4

584 snvóstiõçtinõGsponsorGêóéisionTmçkinõdGtöóGrolóGoôGséöómçGtöóorySGçõónéyGéonôliétsSGçnêGsiõnçlinõG
töóoryGinGtöóGpórsistónéóGoôGnçminõGriõötsGçõróómóntsUG2020SGYXSG[6aT[b6 4

583 ‘öóGrólóvçnéóGoôGintórnçtionçlGmçrkótinõGstrçtóõyGtoGómórõinõTmçrkótGóxportinõGôirmsdGôromGçG
systómçtiéGróviówGtowçrêsGçGéonéóptuçlGôrçmóworkUG2020SGZbSGYW]TY[b 10

582 ‘öóGrolóGoôGrólçtionsöipGquçlityGçnêGloyçltyGproõrçmsGinGèuilêinõGéustomórGloyçltyUG2020SGZ]SGX6[]TX6]a 7

581 plóxièilityGmóéöçnismsGinGçGêynçmiéGêistrièutionGnótworkUG2020SGçöóçêToôTprintSG 1

580 onçèlinõGrolósGoôGrólçtionsöipGõovórnçnéóGmóéöçnismsGinGtöóGéöoiéóGoôGintórTôirmGéonôliétGrósolutionG
strçtóõiósUG2020SGZ]SGc]aTc6c 10

579 ‘öóGóôôóétsGoôGsoéiçlGtiósGonGinnovçtionGèóöçviorGçnêGnówGproêuétGpórôormçnéóGinGómórõinõG
óéonomiósdGóviêónéóGôromG‘urkóyUG2020SGZ]SG6ccTaXc 7

578 rowGimportçntGisGm…wGtowçrêGéustomórâ��sGloyçltyGtoGéonvóntionçlGçnêGsslçmiéGèçnkGmçrkótinõG
strçtóõyiUG2020SGçöóçêToôTprintSG 0

577 rumçnTlikóGéommuniéçtionGinGéonvórsçtionçlGçõóntsdGçGlitórçturóGróviówGçnêGrósóçréöGçõónêçUG2020
SGZXSGYWZTYY] 28

576 krtiôiéiçlGintólliõónéódGêisruptinõGwöçtGwóGknowGçèoutGsórviéósUG2020SGZ[SGZXaTZZ[ 41

575 lrçnêGóquityGinGsoéiçlGmóêiçTèçsóêGèrçnêGéommunityUG2020SGZbSGZY]TZZc 4

574 ‘öóGusóGoôG‘wittórGôorGinnovçtionGinGèusinóssGmçrkótsUG2020SGZbSG]baT6WX 7

573 ‘öóGöistoryGoôGçéçêómiéGrósóçréöGinGmçrkótinõGçnêGitsGimpliéçtionsGôorGtöóGôuturóUG2020SGY[SGZTZ6 16

572 lrçnêGónõçõómóntGinGsólôTéonéóptGOloSmPSGvçluóGéonséiousnóssGçnêGèrçnêGloyçltydGçGstuêyGoôG
õónórçtionGZGéonsumórsGinGwçlçysiçUG2020SGçöóçêToôTprintSG 15

571 lóinõGwovóêGorGlóinõGSçtisôióêiG‘öóGoôôóétGoôG’nóxpóétóêGkétsGoôGzórsonçlGuinênóssGinGrospitçlityG
SórviéóGonéountórsUG2020SGXcZbc6]]YWc[WYc 0

570 ‘öóGinôluónéóGoôGôooêGvçluósGonGpostâ��puréöçsóGvçriçèlósGçtGôooêGóstçèlisömóntsUG2020SGXYYSGYW6XTYWa6 5

569 …ólçtionçlGõovórnçnéóGinGsupplyGéöçindGçGsystómçtiéGlitórçturóGróviówUG2020SGYaSGXaXXTXa[X 5

568 montrçétGéomplóxityGçnêGtrustGinGéonstruétionGprojóétGsuèéontrçétinõUG2020SGYaSGY[aaTY]WW 4
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567 unowlóêõóGsöçrinõGinGmultiéulturçlGorõçnizçtionsdGóviêónéóGôromGzçkistçnUG2020SGXWSG[caT]Xa 8

566 ‘öóGêynçmiéGrolóGoôGrçpportGonGsçtisôçétionâ��éommitmóntGrólçtionsöipUG2020SGZbSGcXaTcZY 0

565 …óvisitinõGtöóGmóêiçtinõGóôôóétGoôGnormçtivóGéommitmóntGinGlYlGèçnkGrólçtionsöipsGinGxiõóriçUG
2020SGZbSGXX]cTXXa] 1

564 ’nótöiéçlGsçlósGprçétiéósGinGrótçilGèçnkinõUG2020SGZbSGXZW]TXZYa 5

563 ontróprónóursNGèóöçviourçlGéompótónéiósGôorGintórnçtionçlisçtionUG2020SGY6SGaYZTa[a 4

562 snvóstiõçtinõGtöóGóôôóétGoôGpóréóivóêGquçlityGoôGsólôTsórviéóGèçnkinõGonGéustomórGsçtisôçétionUG2020SG
XZSGY6ZTYbW 15

561 ‘öóGyinGçnêGyçnõGnçturóGoôGéoopótitionGçétivitiósdGnonTlinóçrGóôôóétsGçnêGtöóGmoêórçtinõGrolóGoôG
éompótitivóGintónsityGôorGintórnçtionçlisóêGôirmsUG2020SGçöóçêToôTprintSG 18

560 onöçnéinõGéonsumórGónõçõómóntGinGóTéommóréóGlivóGstróçminõGviçGrólçtionçlGèonêsUG2020SGZWSGXWXcTXW[X 44

559 ‘öóGintórçétinõGóôôóétGoôGèusinóssGçnêGéulturçlGêistçnéósGonGrólçtionsöipGmçnçõómóntGçnêGóxportG
pórôormçnéódGtöóGéçsóGoôGwinóGóxportGèótwóónGprçnéóGçnêGmöinçUG2020SGZ]SGX6]cTX6aY 1

558 ‘öóGimpçétGoôGsoéiçlGmóêiçGçétivitiósGonGèrçnêGimçõóGçnêGómotionçlGçttçéömóntUG2020SGXXSGXWcTXZ] 15

557 ‘rustGinGtçkçôulGçõóntsdGçntóéóêóntsGçnêGéonsóquónéósUG2020SGXXSGXX6XTXXa[ 4

556 knGintóõrçtóêGmoêólGoôGèrçnêGóxpóriónéóGçnêGèrçnêGlovóGôorGöçlçlGèrçnêsdGsurvóyGoôGöçlçlGôçstGôooêG
éonsumórsGinGwçlçysiçUG2020SGçöóçêToôTprintSG 1

555 ”öçtGmçkósGôollowórsGloyçliG‘öóGrolóGoôGinôluónéórGintórçétivityGinGèuilêinõGinôluónéórGèrçnêGóquityUG
2020SGYcSGbWZTbX[ 30

554 ‘öóGinôluónéóGoôG—ou‘uèórsGonGôollowórsâ��GusóGintóntionUG2020SGX[SGXaZTXc[ 24

553 kntóéóêóntsGoôGéustomórGèrçnêGçêvoéçéydGçGmótçTçnçlysisGoôGtöóGómpiriéçlGóviêónéóUG2020SGX[SGX]ZTXaY 23

552 ‘öóGimportçnéóGoôGéustomórGtrustGôorGsoéiçlGmçrkótinõGintórvóntionsdGçGéçsóGoôGónórõyTóôôiéiónéyG
éonsumptionUG2020SGXWSGY6]TYb6 8

551 …óvisitinõGtöóGrolóGoôGrólçtionsöipGèónóôitsGinGonlinóGrótçilUG2020SGZbSGa[]Ta]c 4

550 oxçmininõGrólçtionsöipGquçlityGinGóTtçilinõGóxpóriónéósdGçGmoêórçtóêGmóêiçtóêGmoêólUG2020SGZbSGb6ZTba6 9
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549 ‘öóGêynçmiésGoôGéçusóTrólçtóêGmçrkótinõGplçtôormGçnêGintórçétivityGonGéollóõóGsportGôçnsNG
êonçtionsUG2020SGXWSGYYaTY[X 1

548 prçnéöisóóGçêvisoryGéounéilsGçnêGjustiéódGôrçnéöisóósGôinêinõGtöóirGvoiéóUG2020SGXTYW 3

547 noGSoéiçlGwóêiçGçnêGoTwçilGonõçõómóntGsmpçétG…óputçtionGçnêG‘rustTnrivónGlóöçvioriUG2020SGZYSGcTY] 2

546 ‘öóGinôluónéóGoôGpóréóivóêGéróêièilityGonGpuréöçsóGintóntionGviçGéompótónéóGçnêGçutöóntiéityUG2020SG
cWSGXWY6Xa 8

545 lrçnêGnósiródGSéçlóGnóvólopmóntGçnêGompiriéçlGoxçminçtionUG2020SGYXSGX6cTXb[ 3

544 ‘öóGnóxusGèótwóónGéorporçtóGsoéiçlGrósponsièilityGçnêGtçrõótTèçsóêGéustomórGéitizónsöipGèóöçviorUG
2020SGYbSGYW[[TYW6Z 13

543 mryptoéurrónéiósGçsGçGpinçnéiçlG‘ooldGkééóptçnéóGpçétorsUG2020SGbSGXca[ 10

542 ssGukwGôoéusGêrivinõGpwmqGmçnuôçéturórsGtowçrêsGçnGimèçlçnéóêGéustomórGportôolioGsöçpóUG2020SG
XXSGXcW

541 pçétorsGçôôóétinõGéustomórsNGçttituêóGtowçrêsGsolçrGónórõyGproêuétsUG2020SGYXSGYaX 6

540 luilêinõGéustomórGónõçõómóntGçnêGèrçnêGloyçltyGtörouõöGonlinóGsoéiçlGmóêiçdGçnGóxplorçtoryG
stuêyUG2020SGXXSGX[Z 3

539 nóçlórGloyçltyGçnêGèrçnêGloyçltydG’nitóêGorGêiviêóêiUG2020SGY6SGY6ZTYa] 1

538 mustomórGrósistçnéóGtoGéöurnGinGçGmçturóGmoèilóGtólóéommuniéçtionsGmçrkótUG2020SGXbSG[X 4

537 mollçèorçtivóGinnovçtiondGwóçkGéommitmóntsGçnêGunónôoréóçèlóGéontrçétsUG2020SGXZSG6Z

536 ”öónGtöóGkimsGçnêGtöóGonêsGoôGróçltöGmçróGwisçliõnUG2020SGXWc[6aW]YWca]X] 5

535 knGómpiriéçlGstuêyGoôGrótçilinõGloyçltyGinGtöóGstonóGinêustryUG2020SGYYSGX]a 1

534 SuèvórtinõGzroéóssTlçsóêGmontrolsdGyséillçtionGinGkutomotivóG…óéçllsGçnêGçGSimulçtionGonG
ypportunismGwitöinGçGxótworkUG2020SG 1

533 sntórpórsonçlGtrustSGopportunismGçnêGèusinóssGpórôormçnéódGçnGómpiriéçlGóviêónéóGoôGõómGêóçlórsG
inGSriGvçnkçUG2020SGXWSGX6W

532 ‘rustGinGtöóGsöçrinõGóéonomydGóxplorinõGtöóGpóréóptionsGoôGkirènèGéonsumórsUG2020SGY[SG[XZ 2
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531 nrivórsGoôGóxpóriónéóGoôGstuêóntsGçnêGpçróntsGinGèçsiéGóêuéçtiondGçGpórspóétivóGèçsóêGonG
rólçtionsöipGquçlityUG2020SGX[SGc[

530 onöçnéinõGéustomórTèrçnêGrólçtionsöipGèyGlóvórçõinõGloyçltyGproõrçmGóxpóriónéósGtöçtGôostórG
éustomórTèrçnêGiêóntiôiéçtionUG2020SGZYSGZccXT[WX6 2

529 luilêinõGloyçltyGinGóTéommóréódGêoósGéonsumórGinéomóGmçttórUG2020SGX[SGa[ 0

528 noGróêuétionsGinGswitéöinõGèçrriórsGinGtöóG’SGmoèilóGsórviéóGinêustryGçôôóétGéontrçétGçnêG
noTéontrçétGéustomórsGêiôôóróntlyUG2020SGX[SGYY

527 uóyGsuppliórGrótóntionGôorGólóétriéçlGçnêGólóétroniéGinêustrydGêótórminçntGôçétorsUG2020SGbSGY[

526 nóvólopinõGçGmóçsuróGoôGélimçtóGstrçtóõyGproçétivityGêisplçyóêGtoGçttçinGéompótitivóGçêvçntçõóUG
2020SGçöóçêToôTprintSG 3

525 ‘öóGimportçntGrolóGoôGótöiéçlGèóöçviorGinGimprovinõGéustomórGloyçltyUG2020SGXTX6

524 snôluónéóGoôGzçrtnórGmöçrçétóristiésGçnêG…ólçtionçlGmçpitçlGonGtöóGSuééóssGoôGlusinóssVxonproôitG
yrõçnizçtionGzçrtnórsöipsUG2020SGYWYWSGXTYW 0

523 ‘öóGóôôóétGoôGprivçtóGlçèólGèrçnêGéróêièilityGonGéonsumórGpuréöçsóGintóntiondGtöóGmóêiçtinõGrolóGoôG
rólçtionçlGvçriçèlósUG2020SGaSG[aX

522 ‘öóGryèriêGSöoppinõGwilóGçnêGstsGyrèitçlGmustomórGtournóyGwçppinõUG2020SGXZZTX]Y

521 ’npçékinõGèrçnêGloyçltyGinGrótçilinõdGçGtöróóTêimónsionçlGçpproçéöGtoGéustomórâ��èrçnêG
rólçtionsöipsUG2020SG[cSGYW[TYYY 4

520 mustomórsNGintóntionGtowçrêsGyYyGôooêGêólivóryGsórviéóGunêórGtöóGêiôôóróntGéöçrçétóristiéGoôG
éustomórGõroupGâ��GçGéçsóGstuêyGoôGSuzöouGsnêustriçlGzçrkUG2020SGXcSGZcX 1

519 luyórGêópónêónéóGinGlYlGrólçtionsöipsdG‘öóGrolóGoôGsuppliórGinvóstmóntsSGéommitmóntGôormSGçnêG
trustUG2020SGXXcSGXZTY[ 15

518 snvóstiõçtinõGSwoGimportórâ��ôoróiõnGsuppliórGrólçtionsöipGtrustGçnêGéommitmóntUG2020SGXXcSG]aYT]b[ 6

517 zróêiétinõGtrustGinGonlinóGçêvórtisinõGwitöGçnGSowTçrtiôiéiçlGnóurçlGnótworkGçpproçéöUG2020SGX6YSGXXZb[c 19

516 promGzuréöçsinõGoxposuróGtoGpostórinõGonõçõómóntdGlrçnêâ��monsumórGoxpóriónéósGinGtöóG
omórõinõGmomputçtionçlGkêvórtisinõGvçnêséçpóUG2020SG[cSG[YbT[[] 21

515 kGSurvóyGonG‘rustGzróêiétionGinGynlinóGSoéiçlGxótworksUG2020SGbSGX[[YcYTX[[ZWc 12

514 SustçinçèlóGêóvólopmóntGçnêGéonsumptiondG‘öóGrolóGoôGtrustGôorGswitéöinõGtowçrêsGõróónGónórõyUG
2020SGYcSGZ]cbTZ6XW 8
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513 smpçétGoôGpóréóivóêGóxpórióntiçlGçêvórtisinõGonGéustomórsNGrósponsósdGçGmultiTmótöoêGçpproçéöUG
2020SGZbSGXYZaTXY]b 4

512 …ólçtionsöipGéonôiõurçtionsGôorGproéurinõGôromGsoéiçlGóntórprisósUG2020SG[WSGbXcTb[] 3

511 ‘öóGimpçétGoôGmoèilóGöóçltöGmonitorinõGonGtöóGóvolutionGoôGpçtióntTpöçrmçéistGrólçtionsöipsUG2020SG
X[SGXTXc 1

510 luilêinõGrólçtionsöipsGtörouõöGéustomórGónõçõómóntGinGpçéóèookGèrçnêGpçõósUG2020SGZbSGaXZTaYc 9

509 SustçinçèlóGérowêôunêinõdGinsiõötsGôromGtöóGprojóétGpórspóétivóUG2020SGX]SGYbXTZWY 7

508 ‘öóGinôluónéóGonGóxportGpórôormçnéóGoôGpórôormçnéóGçmèiõuityGçmonõGôoróiõnGsçlósGçõóntsUG2020SG
ZYSGYaaTYc6 0

507 SoéiçlGçnêGtóéöniéçlGéöçinsToôTóôôóétsGinGèusinóssTtoTèusinóssGOlYlPGsórviéóGrólçtionsöipsUG2020SG][SGXYY]TXY[6 4

506 kGsiõnçlinõGtöóoryGçpproçéöGtoGrólçtionsöipGróéovóryUG2020SG][SGYXZcTYXaW 7

505 morporçtóGsoéiçlGrósponsièilityGçnêGöospitçlGèrçnêGçêvoéçéyUG2020SGX[SGX]cTXa[ 6

504 oôôóétsGoôGéuóGéonõruónéóGçnêGpóréóivóêGéuóGçutöóntiéityGinGonlinóGõroupGèuyinõUG2020SGZWSGc[]TcaW 4

503 wóçsurinõGonlinóGlivóGstróçminõGoôGpóréóivóêGsórviéóséçpóUG2020SGZWSGaZaTa6Y 13

502 oxplorinõGâ��öiõöGtóéöâ��GçnêGâ��öiõöGtouéöâ��GintórçétionGéçpçèilitiósdGçliõninõGtöóGs‘GportôolioGwitöG
éustomórGçnêGsuppliórGrólçtionsöipsUG2020SGZ[SGb6YTbb6 2

501 “çluóGéoTéróçtionGinGlTtoTlGónvironmóntsUG2020SGZ]SGXY]XTXYaX 4

500 ‘rustGçnêGéommitmóntGçsGmóêiçtorsGèótwóónGóéonomiéGçnêGnonTóéonomiéGsçtisôçétionGinGèusinóssG
rólçtionsöipsdGçGsçlósGpórspóétivóUG2020SGZ]SGX6b]TXaWW 8

499 SéçlóGêóvólopmóntGçnêGvçliêçtionGôorGmóçsurinõGèusinóssTtoTèusinóssG”çstçGrólçtionsöipsUG2020SG
çöóçêToôTprintSG 1

498 ‘öóGèusinóssTtoTèusinóssGrólçtionsöipdGóxçmininõGSriGvçnkçnGtólóéommuniéçtionGopórçtorsGçnêG
vónêorsUG2020SGZ]SGXW6cTXWba 4

497 multurçlGnormsGçnêGtöóGmçrkótplçéódGôçvorGóéonomiósGinGtöóGkrçèGworlêUG2020SGZaSGYY6TYZ] 2

496 …ólçtionsöipGmçrkótinõGçnêGtöirêTpçrtyGloõistiésdGóviêónéóGôromGöotólGinêustryUG2020SGZSGZaXTZcZ 13

Citation Report

104



495 luilêinõGèrçnêGóquityGtörouõöGéommuniéçtionGéonsistónéyGinGluxuryGöotólsdGçnGimpçétTçsymmótryG
çnçlysisUG2020SGZSG[]XT[6b 6

494 kntóéóêóntsGçnêGoutéomóGoôGéommitmóntGinGsslçmiéGèçnkinõGrólçtionsöipsGâ��GçnGómórõinõGkôriéçnG
mçrkótGpórspóétivóUG2020SGXXSGXb]XTXbaX 1

493 zuréöçsóGèóöçviorGoôGmillónniçlGôómçlóGõónórçtionGonGrçlçlGéosmótiéGproêuétsUG2020SG
çöóçêToôTprintSG 5

492 SoéiçlGmóêiçGónõçõómóntSGsórviéóGéomplóxitySGçnêGóxpórióntiçlGquçlityGinG’SGöospitçlsUG2020SGZ[SGbZZTb[] 4

491 nrivórsGçnêGrólçtionsöipGèónóôitsGoôGéustomórGwillinõnóssGtoGónõçõóGinGmS…GinitiçtivósUG2020SGZWSG]TYc 7

490 monsistónéyGçtGêiôôóróntGlóvólsUG2020SGXXSG]ZaT]6a 3

489 knGóvçluçtionGoôGtöóGóôôóétGoôGintóréonnóétóênóssGçnêGtöóGstçtóGoôGtöóGrólçtionsöipsGinGçGtriçêdGçG
êynçmiéGçpproçéöUG2020SGYZSGbYXTb[X

488 sôGyouGèuilêGitSGwillGtöóyGloõGoniG”iâ��piGusçõóGçnêGèóöçviorGwöilóGçttónêinõGxçtionçlGlçskótèçllG
kssoéiçtionGõçmósUG2020SGXWSGYWaTYY6 4

487 ‘öóGêótórminçntsGoôGsóçsonGtiékótGöolêórGçêvoéçéyGinGtöóGxmkkGôootèçllGèowlGsuèêivisionUG2020SGXWSGZZ]TZ]b 1

486 lçlçnéinõGéoóréivóGçnêGnonTéoóréivóGpowórsGtoGónöçnéóGõróónGsuppliórGintóõrçtiondGêoGrólçtionsöipG
éommitmóntGçnêGélosónóssGmçttóriUG2020SGY]SG6ZaT6]Z 4

485 pourtöGinêustriçlGróvolutionSGêiõitçlGsórvitizçtionGçnêGrólçtionsöipGquçlityGinGstçliçnGlYlG
mçnuôçéturinõGôirmsUGknGóxplorçtoryGstuêyUG2020SGZYSG6[aT6aX 17

484 ksGyouGsowSGsoGsöçllGyouGróçpdGôinêinõGéustomórTèçsóêGoutéomósGoôGsoéiçllyGrósponsièlóGéoôôóóG
éçôˆ'sUG2020SGXYYSGZWWcTZWY6 7

483 luilêinõGsoéiçlTéçpitçlGnótworksGçnêGrólçtionsöipGéommitmóntGinGmöinçGçnêGsnêiçUG2020SGZYSGbYZTb[Z 5

482 mustomórsâ��GóxpóriónéóêGproêuétGquçlitydGséçlóGêóvólopmóntGçnêGvçliêçtionUG2020SG][SG6[]T6aW 3

481 ‘öóGómotionçlGsiêóGoôGorõçnizçtionçlGêóéisionTmçkinõdGóxçmininõGtöóGinôluónéóGoôGmóssçõinõGinG
ôostórinõGpositivóGoutéomósGôorGtöóGèrçnêUG2020SG][SGX6WcTX6[W 7

480 ‘öóGõrowinõGéomplóxityGoôGéustomórGónõçõómóntdGçGsystómçtiéGróviówUG2020SGX]SGX6aTYWZ 24

479 nóvólopinõGçGsportGôçnGóquityGinêóxUG2020SGYXSGY[aTY66 1

478 ’nêórstçnêinõGunéórtçintyGêimónsionsGçnêGsntórnótGstoékGtrçêinõGsórviéóGinGmöinçGôromGçGsoéiçlG
éoõnitivóGpórspóétivóUG2020SGZ[SGbXYTbZ[ 3
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477 ssGõuçnxiGimportçntGinGçGèuyórTsuppliórGrólçtionsöipiGmçsóGoôGmöinósóGloõistiésGinêustryUG2020SGX[SGXTX[ 16

476 ‘öóGinôluónéóGoôGsórviéóséçpóGçnêGsórviéóGéróêièilityGonGolêórGçêultsNGintóntionGtoGróéovórUG2020SG
çöóçêToôTprintSG 3

475 ‘öóGrolóGoôGéustomórGintimçéyGinGinéróçsinõGsslçmiéGèçnkGéustomórGloyçltyGinGusinõGóTèçnkinõGçnêG
mTèçnkinõUG2020SGçöóçêToôTprintSG 14

474 mompçrinõGpuèliéGçnêGprivçtóGorõçnisçtionsGinGtöóirGquóstGtoGèóéomóGçGpróôórróêGéustomórGoôG
suppliórsUG2020SGYWSGXXcTX[[ 6

473 knGçssóssmóntGoôGéorporçtóGsoéiçlGrósponsièilityGonGéustomórGéompçnyGiêóntiôiéçtionGçnêGloyçltyGinG
èçnkinõGinêustrydGçGzvSTSowGçnçlysisUG2020SG[ZSGXZZaTXZaW 49

472 SiõnçlinõGtrustdGmuósGôromGsnstçõrçmGpostsUG2020SG[ZSGXWWccb 3

471 nistrustGinGéorporçtóGéommuniéçtionsdGêoósGitGmçttóriUG2020SGY6SG[WT][

470 snvóstiõçtinõGtöóGéonsóquónéósGoôGtöómóGpçrkGóxpóriónéóGtörouõöGtöóGlónsósGoôGsólôTéonõruityGçnêG
ôlowUG2020SGZYSGXXbXTXXcc 9

469 oxçmininõGtöóGrólçtionsöipGèótwóónGèrçnêGóquityGêimónsionsGçnêGunivórsityGèrçnêGóquityUG2020SGZ[SGXXXcTXX[X11

468 ‘rçêóGsöowGnótworksSGtrustGçnêGorõçnizçtionçlGlóçrninõdGtöóGóôôóétGoôGnótworkGtiósUG2020SG
çöóçêToôTprintSG 2

467 snôormçtionGspóéiôiéitySGsoéiçlGtopiéGçwçrónóssGçnêGmóssçõóGçutöóntiéityGinGmS…GéommuniéçtionUG
2020SGY[SGZXT[b 5

466 qoêGinGtöóGmçrkótplçéódGzóntóéostçlismGçnêGmçrkótinõGrituçlizçtionGçmonõGllçékGkôriéçnsGinGtöóG
’uUG2020SGX[SGZ[cTZaY 2

465 yrõçnizçtionGtöóoryGinGöumçnitçriçnGopórçtionsdGçGróviówGçnêGsuõõóstóêGrósóçréöGçõónêçUG2020SG
XWSGY6XTYb[ 10

464 onõçõinõGéustomórsGwitöGómployóósGinGsórviéóGónéountórsUG2020SGZXSGXWaXTXXW] 1

463 ‘öóGrolóGoôGéustomórGónõçõómóntGinGtrçvólGsórviéósUG2020SGYcSGbccTcXX 14

462 So…“lsndGtöóGêóvólopmóntGoôGçGlYmGsórviéóGèrçnêGiêóntityGséçlóUG2020SGZ[SG6WXT6YW 1

461 ”öyGorõçnizçtionçlGloyçltyGproõrçmsGéçnnotGpróvóntGswitéöinõUG2020SGZ[SGYWaTYYY 3

460 ompiriéçlGóvçluçtionGoôGtöóGçntóéóêóntsGoôGónórõyTóôôiéióntGöomóGçppliçnéósdGçppliéçtionGoôG
óxtónêóêGtöóoryGoôGplçnnóêGèóöçviorUG2020SGZXSGcX]TcZW 9
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459 woêóllinõGvçluóGéoTéróçtionGinGtriçêiéGlYlGinêustriçlGrólçtionsöipsUG2020SGZbSGc[XTc]] 5

458 lóöçviourçlGopórçtionsGmçnçõómóntGTGiêóntiôiéçtionGoôGitsGrósóçréöGproõrçmUG2020SGZ6SG[Y 2

457 ‘öóGtriéklóTêownGóôôóétGoôGtrustGinGèusinóssTtoTèusinóssGrólçtionsöipsdGrowGéçnGçGsuppliórGónsuróG
éoopórçtionGôromGmultiplóGéustomórsiUG2020SGY6SGYWbTYY6 1

456 ynlinóGrólçtionsöipGmçrkótinõGtörouõöGéontóntGéróçtionGçnêGéurçtionUG2020SGZbSG6ccTaXY 9

455 noG”óG‘rustGinGksiG…olóGoôGkntöropomorpöismGçnêGsntólliõónéóUG2020SGXTXX 9

454 nynçmiésGoôG‘rustGçnêGmoopórçtionGinGtöóGnçiryG“çluóGmöçindGkGqçmóGSimulçtionGkpproçéöUG2020SGXTYX 4

453 wotivçtinõGrósóllórsGoôGtöóGintórnçtionçlGèrçnêGinGéompótitivóGmçrkótsUG2020SGYZSG66ZT6aa

452 knGómpiriéçlGmoêólGoôGsçlóspórsonGéompótónéóSGèuyórTsóllórGtrustGçnêGéollçèorçtiondGtöóG
moêórçtinõGrolóGoôGtóéönoloõiéçlGturèulónéóGçnêGproêuétGéomplóxityUG2020SGYbSG[[aT[]c 5

451 smpçétGoôGéorporçtóGsoéiçlGrósponsièilityGtowçrêGómployóósGonGèusinóssGpórôormçnéódG‘öóGéçsóGoôG
“iótnçmUG2020SG]bcT]cb 1

450 knçlyzinõGrópuréöçsóGèóöçviorGçnêGèónéömçrkinõGèrçnêsdGimpliéçtionsGôorGsçlóspórsonsGinGçG
pórsonçlGsóllinõGéontóxtUG2020SGçöóçêToôTprintSG 1

449 uunêónórlóènissóGinGpóriónwóltónUG2020SG

448 ’nêórstçnêinõGmólóèrityG‘rustGçnêGstsGoôôóétsGonGytöórGmróêièilityGçnêGsmçõóGmonstruétsdGkG
~uçlitçtivóGkpproçéöUG2020SGX 1

447 moTéróçtionçlGlóçêórsöipGéçpçèilityGôorGêrivinõGöóçltöTéçróGsórviéóGinnovçtionUG2020SGçöóçêToôTprintSG 0

446 mommitmóntGisGçnGçétSGnotGçGworêdGoxçmininõGmómèórsâ��GéommitmóntGtoGtrçvólTrólçtóêGonlinóG
éommunitiósUG2020SGcXSGXWY6bc 8

445 SwosGôoróiõnGóstçèlisömóntGêóéisionTmçkinõdGçGmultiplóTéçsóGrósóçréöGoôGintórnçtionçlisçtionG
strçtóõiósGinGtöóGmótçllurõyGçnêGmótçlTmóéöçniéGinêustryUG2020SGXcSGZ6[ 0

444 smprovinõGqróónGwçrkótGyrióntçtionSGqróónGSupplyGmöçinG…ólçtionsöipG~uçlitySGçnêGqróónG
kèsorptivóGmçpçéityGtoGonöçnéóGqróónGmompótitivóGkêvçntçõóGinGtöóGqróónGSupplyGmöçinUG2020SGXYSGaY]X 10

443 ”öónG”óstórnGmóçsurósGmóótGoçstórnGpórspóétivósdGkGprototypinõGçnçlysisGoôGxinrónGinG
èuyórTsóllórGrólçtionsöipsUG2020SGcXSGXYcTX[X 5

442 ’nêórstçnêinõGtöóGnrivórsGçnêGmonsóquónéósGoôG‘rustG‘owçrêGrotólG”óèsitósG’nêórGniôôóróntG
multurçlGmontóxtsUG2020SGXXSGXTY[
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441 SéróóninõGtoèGmçnêiêçtósG”itöGSoéiçlGwóêiçUG2020SGZYSG6ZTb[ 5

440 ‘öóGoôôóétGoôGxumèórGoôGpollowórGmuósGçnêGyrõçnizçtionG‘ypóGonGzóréóivóêGSoéiçlGxormG
…ósponsósGtoGmS…GmçmpçiõnsGonGSoéiçlGwóêiçdGkGqónêórGmompçrisonUG2020SGYWSGYY]TYZc 2

439 lrçnêGéoTéróçtionGtörouõöGpçrtiéipçtionGoôGorõçnizçtionSGéonsumórsSGçnêGsuppliórsdGçnGómpiriéçlG
vçliêçtionUG2020SGçöóçêToôTprintSG 3

438 zróéursorsGçnêGoutéomóGoôGéustomórGsçtisôçétionVêóliõötGinGèusinóssTtoTéonsumórGrólçtionsöipsGinG
lotswçnçUG2020SG]XSG 0

437 ynlinóGSöoppinõGmöçrçétóristiésGçnêG‘öóirGsnôluónéóGonGpómçlóGluyinõGlóöçviorUG2020SGXbSGXTYc 1

436 zçróntTsuèsiêiçryGlinkçõódGrowGrósouréóGéommitmóntGçnêGrósouréóGsimilçrityGinôluónéóGôirmG
pórôormçnéóUG2020SGX 0

435 SupplyGéöçinGéollçèorçtiondGêiôôórinõGpórspóétivósGoôGlrçziliçnGéompçniósUG2020SGZYSGXXbTXZa 4

434 ‘rustGçnêGknowlóêõóGéontrièutionGtoGçõriéulturçlGélustórGpórôormçnéóUG2020SGçöóçêToôTprintSG

433 lusinóssGwoêólGnósiõnGçnêGmustomórGvoyçltydG‘öóGwóêiçtinõG…olóGoôGmustomórGmitizónsöipG
lóöçviorUG2020SGXYSGaW[a 3

432 smpçétGoôGm…wGstrçtóõyGonGrólçtionsöipGéommitmóntGçnêGnówGproêuétGêóvólopmóntdGmóêiçtinõG
óôôóétsGoôGlóçrninõGôromGôçiluróUG2020SGXTZb 2

431 luilêinõGtrustGinGmultiTstçkóöolêórGéollçèorçtionsGôorGnówGproêuétGêóvólopmóntGinGtöóGêiõitçlG
trçnsôormçtionGórçUG2020SGYbSGYW]TYYb 18

430 ‘öóGsöçrinõGóéonomydGtöóGinôluónéóGoôGpóréóivóêGéorporçtóGsoéiçlGrósponsièilityGonGèrçnêG
éommitmóntUG2020SGçöóçêToôTprintSG 8

429 zçrtnórGopportunismGçnêGwillinõnóssGtoGónõçõóGinGprojóétGrólçtionsöipsUG2020SGXZSG[XZT[ZY 5

428 …ólçtionsöipGquçlityGçnêGsuppliórGpórôormçnéóGinGôooêGsupplyGéöçinsUG2020SGYZSG[Y]T[[] 3

427 zórôormçnéóGimpliéçtionGoôGsuppliórGrólçtionsöipGquçlitydGçGstruéturçlGçnçlysisUG2020SGYbSGYbT[X 1

426 ‘öóGsnôluónéóGoôGlrçnêGsmçõóGonGlrçnêGoxtónsionGovçluçtiondGnósiõnGoôGtöóGvivinõGsntóntionGSórviéóG
woêólGçnêGlrçnêGzositioninõGoôGçG…ótirómóntGmommunityUG2020SGXYSGa[ab 1

425 noósGéompótitivóGçõõróssivónóssGnóõçtivólyGmoêórçtóGtöóGrólçtionsöipGèótwóónGéoopótitionGçnêG
éustomórGsçtisôçétionGpórôormçnéóiUG2020SGXTY6 5

424 SólôTorõçnisçtionSGçêçptçèilitySGorõçnisçtionçlGnótworksGçnêGintórTorõçnisçtionçlGéoorêinçtiondG
ómpiriéçlGóviêónéóGôromGöumçnitçriçnGorõçnisçtionsGinG’õçnêçUG2020SGXWSG[[aT[bZ 6
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423 kvoiêinõGómployóóGêóviçnéóGinGtöóGöotólGinêustrydGsnvóstiõçtinõGtöóGmóêiçtinõGóôôóétGoôGtrustGinG
lóçêórsöipUG2020SGóYZWc 0

422 klumniâ��sGpóréóptionsGçèoutGéommitmóntGtowçrêsGtöóirGunivórsitydGêrivórsGçnêGéonsóquónéósUG2020SG
XaSG[6cT[cX 1

421 sêóntiôyinõGpçttórnsGoôGçlumniGéommitmóntGinGkóyGstrçtóõiéGrólçtionsöipGproõrçmmósUG2020SGXaSG[[]T[6b 0

420 ypónGinnovçtionGôorGsustçinçèilityGtörouõöGéróçtinõGsöçróêGvçluóTrolóGoôGknowlóêõóGmçnçõómóntG
systómSGopónnóssGçnêGorõçnizçtionçlGstruéturóUG2020SGY[SGY[cXTY]XX 18

419 ‘öóGinôluónéóGoôGéorporçtóGsoéiçlGrósponsièilityGçétivitiósGonGéustomórGvçluóGéoTéróçtiondGtöóG
móêiçtinõGrolóGoôGrólçtionsöipGmçrkótinõGorióntçtionUG2020SGY[SGZWcTZZW 6

418 SpóéiçlGissuóGintroêuétiondGonlinóGrólçtionsöipGmçrkótinõUG2020SGZbSG6aZT6a] 5

417 niõitçlGlovóGâ��GinvitinõGêouètGintoGtöóGrólçtionsöipdGtöóGêuçlityGoôGêiõitçlizçtionGóôôóétsGonGèusinóssG
rólçtionsöipsUG2020SGçöóçêToôTprintSG 4

416 kGStuêyGoôGmonsumórG…ópuréöçsóGlóöçviorsGoôGSmçrtpöonósG’sinõGkrtiôiéiçlGxóurçlGxótworkUG2020SG
XXSG[WW 3

415 …ólçtionçlGéçpitçlGçnêGmçrkótinõGpórôormçnéódG‘öóGmóêiçtinõGrolóGoôGSwosGnótworkinõGinG
snêonósiçUG2020SGZ[W]TZ[XY 2

414 uóyGmiêêlóGmçnçõórGtrustwortöyGèóöçvioursGtöçtGónöçnéóGopórçtorGpçrtiéipçtionGinGéontinuousG
improvómóntGsystómsUG2020SGXYSGYYcTY[] 2

413 pinçnéiçlGkêviéóGSóókinõdGkG…óviówGoôGtöóGlçrriórsGçnêGlónóôitsUG2020SGZcSGZ6aTZbb 5

412 ‘rustGçnêGéommitmóntGinGsupplyGéöçinGmçnçõómóntdGçGsystómçtiéGróviówGoôGlitórçturóUG2020SGYaSGYbZXTYb6Y 7

411 S‘kuoryvno…Gqy“o…xkxmodGSyv“sxqG‘roGmyvvom‘s“oGkm‘syxGz…ylvowSGsxGtysx‘G“kv’oG
m…ok‘syxUG2020SG 25

410 ‘öóGoôôóétGoôGmonsumórGvóçrninõGonGmustomórGvoyçltyUG2020SGcSG[XT]Z 1

409 zóréóivóêGvçluóGoôGéöçritçèlóGinvolvómóntdG‘öóGmillónniçlGêonorGpórspóétivóUG2020SGóXaW] 1

408 niçloõorióntiórtóG’ntórnóömónskommunikçtionGinGêónGsoziçlónGwóêiónUG2020SG 3

407 nóvólopinõGçGèloõGtrustGséçlóGviçGçnGintórnçtionçlGnólpöiGpçnólUG2020SGY6SGXZ[TX[[ 0

406 ypportunismGçnêGéonôliétGçsGpróéursorsGoôGnonTóéonomiéGçnêGóéonomiéGsçtisôçétionGoutéomósGinG
sóllórâ��éustomórGèusinóssGrólçtionsöipsUG2020SGYaSGZa]TZc] 3
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405 oxçmininõGöonóymoonGtouristGèóöçviordGmultiêimónsionçlGquçlitySGôçntçsySGçnêGêóstinçtionG
rólçtionçlGvçluóUG2020SGZaSGbZ6Tb]Z 9

404 snvóstiõçtinõGtöóGróéóptionGoôGèroçêGvórsusGspóéiôiéGmS…GmóssçõósGinGçêvórtisómóntsGinGçnG
ónvironmóntçlGéontóxtUG2020SGXTXc 1

403 morporçtóGstorytóllinõGôorGèrçnêinõdG’nêórproppinõGorGtöwçrtinõGintórnçlGstçkóöolêórsâ��GoptimistiéG
éorporçtóGèrçnêGpóréóptionsiUG2020SG6SGXb[]cY6 4

402 ”öçtGtoGsçyGçnêGwöçtGtoGêodGtöóGêótórminçntsGoôGéorporçtóGöypoérisyGçnêGitsGnóõçtivóG
éonsóquónéósGôorGtöóGéustomórâ��èrçnêGrólçtionsöipUG2020SGZWSG[bXT[cX 2

401 …ólçtionsöipsGçsGstrçtóõiéGçssótsdGçGsportGôçnGóquityGçpproçéöUG2020SGYWSG[a 1

400 noósGmulturçlGniôôórónéóGwçttórGonGSoéiçlGwóêiçiGknGoxçminçtionGoôGtöóGotöiéçlGmulturóGçnêG
snôormçtionGzrivçéyGmonéórnsUG2020SGXYSGbYb6 3

399 vóvórçõinõGsntórôirmG…ólçtionsöipsGinGmöinçdG”óstórnG…ólçtionçlGqovórnçnéóGorGquçnxiiGnomóstiéG
“órsusGporóiõnGpirmsUG2020SGYbSG]bTa[ 3

398 noósGqnz…GinôluónéóGtöóGöospitçlTpçtióntGrólçtionsöipiG‘rustGçnêGéommitmóntGèótwóónGöóçltöG
êçtçGstçkóöolêórsUG2020SG]aSGó[Wc

397
kG‘öóorótiéçlGprçmóworkGnóvólopmóntGôorGrotólGomployóóG‘urnovórdGvinkinõG‘rustGinGSupportsSG
omotionçlGoxöçustionSGnópórsonçlizçtionSGçnêG…óêuéóêGzórsonçlGkééomplisömóntGçtG”orkplçéóUG
2020SGXYSGbW6]

4

396 snêiviêuçlGinvóstorsNGsçtisôçétionGçnêGloyçltyGinGonlinóGsóéuritiósGtrçêinõGusinõGtöóGtóéönoloõyG
çééóptçnéóGmoêólUG2020SGXcSGYZc 4

395 kGStuêyGoôGkntóéóêóntsGoôGSwitéöinõGmostGçnêGmustomórG…ótóntionGinGSoéiçlGmommóréóUG2020SGX6SG]XT6[ 1

394 wçnçõinõGèusinóssGçnêGsoéiçlGnótworkGrólçtionsöipsGinG…ussiçdG‘öóGrolóGoôGrólçtionçlGéçpçèilitiósSG
institutionçlGsupportGçnêGêysôunétionçlGéompótitionUG2020SGbcSGZ[WTZ][ 6

393 möçrtinõGtöóGróçéöGçnêGéontrièutionGoôGswzGlitórçturóGinGotöórGêiséiplinósdGkGèièliomótriéGçnçlysisUG
2020SGbaSG[aT6Y 5

392 rowGêoósGçGmónuNsGinôormçtionGçèoutGloéçlGôooêGçôôóétGróstçurçntGsólóétioniG‘öóGrolósGoôG
éorporçtóGsoéiçlGrósponsièilitySGtrçnspçrónéySGçnêGtrustUG2020SG[ZSGYZYTY[W 25

391 nótórmininõGpóréóptionsSGçttituêósGçnêGèóöçviourGtowçrêsGsoéiçlGnótworkGsitóGçêvórtisinõGinGçG
töróóTéountryGéontóxtUG2020SGZ6SG[YWT[]] 5

390 â��SöoulêGsGstçyGorGsöoulêGsGõoiâ��GoxplorinõGtöóGinôluónéóGoôGinêiviêuçlGôçétorsGonGçttçéömóntSGiêóntityG
çnêGéommitmóntGinGçGpostTsoéiçlistGéityUG2020SGXWYSGXWYa[W 6

389 SustçinçèlóGmçrkótinõGçétivitiósGoôGtrçêitionçlGôçsöionGmçrkótGçnêGèrçnêGloyçltyUG2020SGXYWSGYc[TZWX 23

388 ‘óstinõGtöóGsmpçétGoôGSoéiçlGm…wGonGpirmGzórôormçnéóUG2020SGXXSGaXTb] 1
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387 ”öóróGtöóGtwçinGsöçllGmóótiGkGstuêyGoôGèóstGprçétiéósGtoGrósolvóGrótçilórâ��suppliórGçérimonyGinG
postTçuêitGróéovóryGoôGtrçêóGpromotionGêollçrsUG2020SGY6SGbcTXWa 1

386 kêvçnéósGinGniõitçlGwçrkótinõGçnêGómommóréóUG2020SG 0

385 ‘öóGintórplçyGèótwóónGèusinóssGçnêGpórsonçlGtrustGonGrólçtionsöipGpórôormçnéóGinGéonêitionsGoôG
mçrkótGturèulónéóUG2020SG[bSGXXZbTXX]] 9

384 ‘öóGinôluónéóGoôGstuêóntTunivórsityGiêóntiôiéçtionGonGstuêóntâ��sGçêvoéçéyGintóntionsdGtöóGrolóGoôG
stuêóntGsçtisôçétionGçnêGstuêóntGtrustUG2020SGXTYZ 13

383 ’nêórstçnêinõGklumniTklmçGmçtórGéommitmóntGrólçtionsöipsGupstróçmGçnêGêownstróçmUG2020SGXTYY 9

382 uóyGnótórminçntsGoôGkirlinóGvoyçltyGwoêólinõGinG‘öçilçnêUG2020SGXYSG[X6] 9

381 sntórprótivóGstruéturçlGmoêólinõGoôGéritiéçlGôçétorsGôorGèuyórTsuppliórGpçrtnórsöipsGinGsupplyGéöçinG
mçnçõómóntUG2020SG6XZT6Y6 3

380 sntóntionGtoG’sóGSustçinçèlóGqróónGvoõistiésGzlçtôormsUG2020SGXYSGZ]WY 5

379 mustomórGónõçõómóntGinGsoéiçlGmóêiçdGçGôrçmóworkGçnêGmótçTçnçlysisUG2020SG[bSGXYXXTXYYb 54

378 woêóllinõGtöóGimpçétGoôGçétivityGinGèrçnêGéommunitiósGonGloyçltyUG2020SGX[SGX

377 toèGérçôtinõGçnêGturnovórGintóntiondG‘öóGmóêiçtinõGrolóGoôGworkGónõçõómóntGçnêGjoèGsçtisôçétionUG
2020SG[bSGXTc 4

376 ‘öóGpowórGoôGómotionçlGvçluódGwoêórçtinõGéustomórGorióntçtionGóôôóétGinGproôóssionçlGèusinóssG
sórviéósGrólçtionsöipsUG2020SGbbSGXYTYX 8

375 ‘öóGóvolutionGoôGèóöçviorçlGloyçltyGçnêGéustomórGliôótimóGvçluóGovórGtimódGinvóstiõçtionGôromGçG
mçsinoGvoyçltyGzroõrçmUG2020SGbSG[]T]6 1

374 oxplorinõGéustomórGóxpóriónéóSGéommitmóntSGçnêGónõçõómóntGèóöçvioursUG2020SGXTY[ 10

373 smpçétsGoôGéorporçtóGsoéiçlGrósponsièilityGtowçrêGómployóósGonGómployóóGmotivçtionGinG
óntórprisósdGkGéçsóGstuêyGinG“iótnçmUG2020SGY][ZTY]]Y 1

372 noGpirmsGSpónêGworóGonGSuppliórsG‘öçtGrçvóGonvironmóntçlGoxpórtisóiGknGompiriéçlGStuêyGoôG’USUG
wçnuôçéturórsâ��GzroéurómóntGSpónêUG2020SG[XSGXYcTX[b 2

371 …óôórónéósUG2020SGXaaTYWb

370 winêôulGmçnçõómóntGoôGrólçtionsöipsGêurinõGpórioêsGoôGérisósdGkGmoêólGoôGtrustSGêouètGçnêG
rólçtionçlGçêjustmóntsUG2020SGbbSGYabTYb6 17
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369 rowGéorporçtóGsoéiçlGrósponsièilityGOmS…PGsçvósGçGéompçnydG‘öóGrolóGoôGõrçtituêóGinGèuôôórinõG
vinêiétivóGéonsumórGèóöçviorGôromGproêuétGôçilurósUG2020SGXXaSG[6XT[aY 18

368 ‘rustGtöóoryGçnêGéustomórGsórviéósGrósóçréödGtöóorótiéçlGróviówGçnêGsyntöósisUG2020SG[WSGXWZXTXW6Z 12

367 wçrkótinõGoxéóllónéódGxçturóSGwóçsurómóntSGçnêGsnvóstorG“çluçtionsUGJournaloofoMarketingSG2020SG
b[SGXTYY 11 21

366 ‘öóGoôôóétsGoôGmS…GonG‘ouristGvoyçltyG‘owçrêG…urçlGrospitçlityGontórprisósGçnêGtöóGwoêórçtinõG
oôôóétsGoôG…óliõiosityUG2020SGXXSGZcT]c 1

365 zóréóivóêGlónóôitsGoôGvoyçltyGzroõrçmsGçnêG…ólçtionsöipG~uçlityUG2020SGXXSGXTXb 1

364 kntóéóêóntsGoôGSoéiçlGwóêiçâ��snêuéóêG…ótçilGmommóréóGkétivitiósdGsmpçétGoôGlrçnêâ��monsumórG
…ólçtionsöipsGçnêGzsyéöoloõiéçlGSónsóGoôGmommunityUG2020SGYWSGXXcTXZY 5

363 noósGéontinuityGmçttóriGnóvólopinõGçGnówGlonõTtórmGorióntçtionGstruéturóGinGçGérossTéulturçlG
éontóxtdGkGstuêyGonGsupplyGéöçinGrólçtionsöipsUG2020SGbbSGXb6TXc[ 5

362 wçnçõinõGèusinóssGrólçtionsöipsGêurinõGçGpçnêómiédGmonêuétinõGçGrólçtionsöipGçuêitGçnêG
êóvólopinõGçGpçtöGôorwçrêUG2020SGbbSGY[aTY][ 20

361 lusinóssGoôGèusinóssGisGmoróGtöçnGèusinóssdGwçnçõinõGêurinõGtöóGmoviêGérisisUG2020SGbbSGY6XTY6[ 52

360 smçõóGéonõruityGçsGçGtoolGôorGtrçvólórGrótóntiondGçGéompçrçtivóGçnçlysisGonGSoutöGuoróçnGôullTsórviéóG
çnêGlowTéostGçirlinósUG2020SGZaSGZ[aTZ6W 8

359 oxplorinõGrowGsnôluónéórGçnêG…ólçtionsöipGwçrkótinõGSórvóGmorporçtóGSustçinçèilityUG2020SGXYSG[ZcY 25

358 vçGproximitˆ'GónGmçrkótinõdGpropositionGêâ��unGéçêróGintˆ'õrçtóurGótGçõónêçGêóGróéöóréöóUG2020SGZ]SGXWZTXZW 3

357 willónniçlGtouristsGçnêGróvisitGintóntionUG2020SGYbbcTYbc6 1

356 mrossTéulturçlG…ósóçréöGinGklumniGvoyçltydGknGompiriéçlGStuêyGçmonõGwçstórGStuêóntsGôromGqórmçnG
çnêG…ussiçnG’nivórsitiósUG2020SGXTZ6 3

355 ‘öóGSuééóssôulGkêoptionGoôGsSGinGtöóG‘ourismGzuèliéGSóétordG‘öóGwóêiçtinõGoôôóétGoôGomployóósâ��G
‘rustUG2020SGXYSGZbaa 5

354 ‘öóGsmpçétGoôGtöóGzöysiéçlGkttrçétivónóssGçnêGsntóllóétuçlGmompótónéóGonGvoyçltyUG2020SGXYSGZcaW 2

353 ’sinõGproêuétGêóvólopmóntGinôormçtionGtoGspurGtöóGçêoptionGoôGéontinuousGimprovómóntG
proêuétsUG2020SG[bSGXX]6TXXaZ 1

352 ‘öóGsnôluónéóGoôGqróónGlrçnêGkôôóétGonGqróónGzuréöçsóGsntóntionsdG‘öóGwóêiçtionGoôôóétsGoôGqróónG
lrçnêGkssoéiçtionsGçnêGqróónGlrçnêGkttituêóUG2020SGXaSG 11
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351 zónõçruöGuomitmónGzórusçöççnG‘óröçêçpGvoyçlitçsGzólçnõõçnGSupórmçrkótGêiGuotçGwçnçêoUG2020
SGcSGaXTbW

350 zónõçruöGuópóréçyççnGwçnçjóriçlSGyrióntçsiGtçnõkçGzónêókSGêçnGsklimGuórjçGotisG‘óröçêçpG
SónjçnõçnGknõõçrçnUG2020SGZWSG6Z6

349 wónõöçêçpiGzórsçinõçnGzçsçrGêçnG‘óknoloõiGzroêuksidGzórõulçtçnGzórçjinGzóröiçsçnG‘rçêisionçlGêiG
nósçGmólukSGlçliUG2020SGXWSGZW]

348 noinõGèusinóssGinGsnêiçdG‘öóGrolóGoôGjççnTpóöéöççnUG2020SGbcSGZY6TZZc 3

347 ‘öóGyriõinsGoôG‘rustGksymmótryGinGsntórnçtionçlG…ólçtionsöipsdGknGsnstitutionçlG“iówUG2020SGYbSGbXTXWX 7

346 nóstinçtionâ��sGóôôortsGçnêGéommitmóntGtowçrêsGróéyélinõUG2020SGYZSGY6ZaTY6[b 5

345 ‘öóGrolóGoôGsuppliórGpórôormçnéóGóvçluçtionsGinGmitiõçtinõGriskdGkssóssinõGóvçluçtionGproéóssósGçnêG
èóöçviorsUG2020SGbaSGYTXa 7

344 …ólçtionçlGõovórnçnéóGinGróéyélinõGéoopórçtivósdGkGproposçlGôorGmçnçõinõGtónsionsGinGsustçinçèilityUG
2020SGY6WSGXYXWZ6 6

343 krétiéGçttçéömóntGçnêGóxpórióntiçlGrólçtionsöipGmçrkótinõGinGkrétiéGtourismUG2020SGYWSGXabTYWZ 5

342 oxpróssivóGlrçnêG…ólçtionsöipSGlrçnêGvovóSGçnêGlrçnêGvoyçltyGôorG‘çèlótGzmsdGluilêinõGçGSustçinçèlóG
lrçnêUG2020SGXXSGYZX 9

341 ’nêórstçnêinõG’sórsâ��GsntóntionGtoG’sóGzçrkTçnêT…iêóGpçéilitiósGinGwçlçysiçdG‘öóG…olóGoôG‘rustGçsGçG
xovólGmonstruétGinGtöóG‘öóoryGoôGzlçnnóêGlóöçviourUG2020SGXYSGY[b[ 23

340 nynçmiéGéçpçèilitiósGoôGómórõinõGmçrkótGmultinçtionçlGóntórprisósGçnêGtöóG’ppsçlçGmoêólUG2020SGX 5

339 oôôóétsGoôGómotionsGçnêGèrçnêGpórsonçlityGonGéonsumórGéommitmóntSGviçGtöóGmóêiçtinõGóôôóétsGoôG
èrçnêGtrustGçnêGçttçéömóntUG2020SGZ]SGb[TXXW 6

338 omployórGlrçnêinõGsmplómóntçtionGçnêGrumçnG…ósouréóGwçnçõómóntGinGqróókG
‘ólóéommuniéçtionGsnêustryUG2020SGXWSGXa 10

337 ’sinõGmonôliétGwçnçõómóntGinGsmprovinõGywnórsGçnêGmontrçétorsG…ólçtionsöipG~uçlityGinGtöóG
monstruétionGsnêustrydG‘öóGwóêiçtionG…olóGoôG‘rustUG2020SGXWSGYX]bY[[WXcbcbbZ 6

336 oxtórnçlGçnêGintórnçlGéçpçèilitiósGçnêGorõçnizçtionçlGpórôormçnéódGnoósGintóllóétuçlGéçpitçlG
mçttóriUG2020SGY]SGXXXTXYW 6

335 kntóéóêóntsGçnêGmonsóquónéósGoôGprontlinóGomployóóâ��sG‘rustTinTSupórvisorGçnêG‘rustTinTmoworkórUG
2020SGXYSGaX6 13

334 wóçsurinõGSustçinçèlóGwçrkótinõGyrióntçtionâ��SéçlóGnóvólopmóntGzroéóssUG2020SGXYSGXaZ[ 8
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333 ‘öóGimpçétGoôGquçlityGoôGsórviéósGçnêGsçtisôçétionGonGéustomórGloyçltydG‘öóGmoêórçtóGrolóGoôG
switéöinõGéostsUG2020SGXb[ZTXb]6 3

332 snôormçtionGçnêGmyèórGSóéurityUG2020SG 1

331 sntórTyrõçnizçtionçlGmollçèorçtionGonGzrojóétsGSupportinõGSustçinçèlóGnóvólopmóntGqoçlsdG‘öóG
mompçnyGzórspóétivóUG2020SGXYSG[c6c 7

330 riõölyG…óéommónêóêiGrowG…ólçtionTSpóéiôiéGkttçéömóntGStylósGliçsGmustomórsG”illinõnóssGtoG
…óéommónêUG2020SGXXSGXZXX 1

329 ”öyGmonsumórsâ��Gâ��xówGzowórâ��G”illGmöçnõóGwçrkótinõUG2020SGYbSGX[TYX 1

328 knGinvóstiõçtionGintoGéorporçtóGtrustGçnêGitsGlinkçõósUG2020SGXXaSGbW6TbY[ 2

327 …ólçtionsöipGmçrkótinõGinGôrçnéöisinõGçnêGrótçilinõUG2020SGXTY 0

326 ‘roGmvswk‘oGmrkxqoGsSS’oG‘y”k…nSGlork“sy…kvGsx‘ox‘syxSdGkGzo…Szom‘s“oGypGSymskvG
wk…uo‘sxqUG2020SGXWSG[bZT[cW

325 ‘öóGsmpçétGoôGlrçnêG…ólçtionsöipsGonGmorporçtóGlrçnêGsêóntityGçnêG…óputçtionâ��knGsntóõrçtivóG
woêólUG2020SGXZSGXZZ 2

324 oôôóétsGoôGtöóG‘ypóGoôGmS…GniséoursóGôorG’tilitçriçnGçnêGróêoniéGSórviéósUG2020SGXYSG[bYX 4

323 ”óèGmçrkótinõGinGçõriTôooêGinêustrydGmöçllónõósGçnêGopportunitiósUG2020SGXWZSGXYTXc 6

322 snôluónéóGoôGlrçnêGsmçõóGoôGçGSportsGovóntGonGtöóG…óéommónêçtionGoôGstsGzçrtiéipçntsUG2020SGXYSG]W[W 5

321 ‘öóG…ólçtionsöipGèótwóónGqróónGmountryGsmçõóSGqróónG‘rustSGçnêGzuréöçsóGsntóntionGoôGuoróçnG
zroêuétsdGpoéusinõGonG“iótnçmósóGqónGZGmonsumórsUG2020SGXYSG]Wcb 6

320 mustomórGèçsóêGóxóéutionGçnêGstrçtóõydGonöçnéinõGtöóGrólóvçnéóGMGutilizçtionGoôGlYlGséöolçrsöipGinG
töóGmTsuitóUG2020SGbbSGZc6T[Wc 5

319 snvóstiõçtinõGtöóGéoTéróçtionGoôGs‘GéonsultinõGsórviéóGvçluódGómpiriéçlGôinêinõsGoôGçGmçtéöóêGpçirG
çnçlysisUG2020SGX 2

318 zroêuétivóGpçrtnórsöipsiGnrivinõGéonsumórGçwçrónóssGtoGçétionGinGmS…GpçrtnórsöipsUG2020SGXXbSG[cT]a 8

317 zçtóntTèçsóêGôrçmóworkGôorGçssistinõGóntróprónóuriçlGôirmsâ��G…MnGpçrtnórGsólóétiondGvóvórçõinõG
töóirGlimitóêGrósouréósGçnêGmçnçõinõGtöóGtónsionGèótwóónGlóçrninõGçnêGprotóétionUG2020SG]aSGXWX]a] 8

316 niõitçlizçtionGçnêGsntórnçtionçlGynlinóGSçlósdGkntóéóêóntsGoôGzuréöçsóGsntóntUG2020SGZYSGZY[TZZ] 8
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315 moôôóóGrousóGmonsumórsâ��G“çluóGzóréóptionGçnêGstsGmonsóquónéósdGwultiTnimónsionçlGkpproçéöUG
2020SGXYSGX66Z 2

314 rowGéommitmóntGinôluónéósGstuêóntsâ��GéonvórsçtionsGçèoutGöiõöórGóêuéçtionUG2020SG[[SGX[WXTX[Xb 4

313 kntóéóêóntsGçnêGmonsóquónéósGoôG‘rustGçnêGSçtisôçétionGinGwçinGmontrçétorGçnêGSuèéontrçétorG
…ólçtionsöipUG2020SG[Z6SGWXYWY[ 0

312 sntóntionGtoGmontinuóG…ólçtionsöipGinGlGtoGlGSóttinõGâ��GmçsóGoôGquinnóssGqöçnçGlrówóriósGâ��GSomóG
zróliminçryGpinêinõsUG2020SGYaSGbXTc[ 5

311 kGmyxmoz‘’kvGwynovGypGnozySs‘y…Sâ��G‘…’S‘GkxnGvy—kv‘—GyxGrkttGsxS‘s‘’‘syxGTGmkSoGypG
vowlkqkG‘kl’xqGrktsGwkvk—SskUG2020SGXWSGccTXW6

310 SustçinçèlóGnóvólopmóntGçnêGSoéiçlG…ósponsièilityâ��“olumóGXUG2020SG 2

309 ‘owçrêsGçnG’nêórstçnêinõGoôGtöóGSouréósGoôGSustçinçèlóGmompótitivóGkêvçntçõódGkGvitórçturóG
…óviówGçnêGmonéóptuçlGprçmóworkUG2020SGYccTZX6 0

308 luilêinõG‘rustwortöyG…ólçtionsöipsGwitöGSmçllöolêórOSmçllTséçlóPGkõroTéommoêityGSuppliórsdG
snsiõötsGôromGtöóGqöçnçGmoéoçGsnêustryUG2020SG[WSGXXWTXYa 12

307 ‘öóGóôôóétGoôGsoéiçlGinôluónéóSGtrustSGçnêGóntórtçinmóntGvçluóGonGsoéiçlGmóêiçGusódGoviêónéóGôromG
zçkistçnUG2020SGaSGXaYZbY] 6

306 kntóéóêóntsGoôG…ólçtionsöipGvóçrninõGinGlusinóssTxonTzroôitGyrõçnizçtionGmollçèorçtionG
kõróómóntsUG2020SGXYSGY6c 2

305 noGtrçvólórsGtrustGintólliõóntGsórviéóGroèotsiUG2020SGbXSGXWYbb6 57

304 ‘öóGintórnçlGmóéöçnismsGoôGóntróprónóursâ��GsoéiçlGéçpitçldGkGmultiTnótworkGçnçlysisUG2020SGYZSGYZ[Wc[[[YWcWXW[5

303 nóvólopmóntGoôGtöóG’ppsçlçGmoêólGoôGintórnçtionçlizçtionGproéóssdGpromGintórnçtionçlizçtionGtoG
óvolutionUG2020SGXWSGYZcTY]W 18

302 lloékéöçinGtóéönoloõyGôorGónöçnéinõGswiôtTtrustSGéollçèorçtionGçnêGrósiliónéóGwitöinGçGöumçnitçriçnG
supplyGéöçinGsóttinõUG2020SG]bSGZZbXTZZcb 134

301 xowG—ouGSóóGstSGxowG—ouGnonNtdGoxpliéitGmontrçétGlónóôitsGsnGoxtrçlóõçlGoxéöçnõósUG2020SGYcSGX[6aTX[b6 3

300 …ólçtionsöipGsçtisôçétiondGknGovórlookóêGmçrkótinõGéöçnnólGsçôóõuçrêUG2020SGbaSGXaXTXbW 3

299 kpproçéöórGèóTwóçriGsnéróçsinõGsöoppórGçpproçéöGintóntionsGtörouõöGómployóóGçppçrólUG2020SG
XWbSG[WXT[X6 5

298 SçlóspórsonGsoéiçlGmóêiçGusóGinGèusinóssTtoTèusinóssGrólçtionsöipsdGknGómpiriéçlGtóstGoôGçnG
intóõrçtivóGôrçmóworkGlinkinõGçntóéóêóntsGçnêGéonsóquónéósUG2020SG[bSGaZ[Ta]Y 22
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297 oxçmininõGtöóGóôôóétsGoôGéólóèrityGtrustGonGçêvórtisinõGéróêièilitySGèrçnêGéróêièilityGçnêGéorporçtóG
éróêièilityUG2020SGXWcSG[aYT[bb 19

296 ”illGçGsuppliórNsGoriõinGmçkóGçGêiôôórónéóGtoGitsGèusinóssGéustomórsiUG2020SGbaSGXc6TYWa 1

295 ‘öóGrolóGoôGrólçtionsöipGquçlityGçnêGloyçltyGproõrçmGinGtourismGsöoppinõdGçGmultilóvólGinvóstiõçtionUG
2020SGZaSGcYTXXX 11

294 vinkinõGSupplyGmöçinGwçnçõómóntGçnêGpooêGSóéuritydGkGmonéóptGoôGluilêinõGSustçinçèlóG
mompótitivóGkêvçntçõóGoôGkõrièusinóssGinGnóvólopinõGoéonomiósUG2020SGX[YSGW6WW] 1

293 nótórminçntsGoôGpçrmG…ósiliónéóGtoGmlimçtóGmöçnõódG‘öóG…olóGoôGpçrmórGontróprónóursöipGçnêG
“çluóGmöçinGmollçèorçtionsUG2020SGXYSGb6b 15

292 —ouGróçpGwöóróGyouGsowdGçGtrustTèçsóêGçpproçéöGtoGinitiçlGsóóêinõGôorGvirçlGçêvórtisinõUG2020SGZcSGc6ZTcbc 7

291 ‘öinkinõGlóyonêGzrivçéyGmçléulusdGsnvóstiõçtinõG…óçétionsGtoGmustomórGSurvóillçnéóUG2020SG]WSGZYT[[ 27

290 knçlyzinõGtöóGôçétorsGinôluónéinõGçêoptionGintóntionGoôGintórnótGèçnkinõdGkpplyinõG
nowk‘ovTkxzTSowGçpproçéöUG2020SGX]SGóWYYab]Y 18

289 kGzilotGStuêyGtoGsnéorporçtóGmollçèorçtionGçnêGonórõyGmompótónéyGintoGçnGonõinóórinõGotöiésG
moursóUG2020SGXWSGaY 1

288 zçtióntGloyçltyGtoGöóçltöGsórviéósdG‘öóGrolóGoôGéommuniéçtionGskillsGçnêGéoõnitivóGtrustUG2020SGXTXX 5

287 mustomórTSuppliórG…ólçtionsöipsGinGlYlUG2020SG

286 noGsoéiçlGtiósGmçttórGôorGpuréöçsóGôróquónéyiG‘öóGrolóGoôGèuyórsâ��GçttituêóGtowçrêsGsoéiçlGmóêiçG
mçrkótinõUG2020SGXXWSGXW6Za6 10

285 ‘öóGóôôóétsGoôGtrustGçnêGpóórGinôluónéóGonGéorporçtóGèrçnêâ��monsumórGrólçtionsöipsGçnêGéonsumórG
loyçltyUG2020SGXXaSGacXTbW] 30

284 ”öónGintóréöçnõóçèilityGèótwóónGproviêórsGçnêGusórsGmçkósGçGêiôôórónéódG‘öóGmóêiçtinõGrolóGoôG
soéiçlGproximityGinGéollçèorçtivóGsórviéósUG2020SGXYXSG]W6T]X] 8

283 ‘öóGóôôóétsGoôGèónóôitTêrivónGéommitmóntGonGusçõóGoôGsoéiçlGmóêiçGôorGsöoppinõGçnêGpositivóG
worêToôTmoutöUG2020SG]]SGXWYWc[ 27

282 oxçmininõGtöóGinôluónéóGoôGtöóGsoéiçlGêimónsionGoôGéustomórGóxpóriónéóGonGtrustGtowçrêsGtrçvólG
çõónéiósdG‘öóGrolóGoôGóxpórióntiçlGpróêispositionGinGçGmultiéöçnnólGéontóxtUG2020SGZ[SGXWW66b 7

281 kGnotóGonGtöóGôuturóGoôGpórsonçlizóêGpriéinõdGéçusóGôorGéonéórnUG2020SGXcSGXXZTXXb 12

280 luilêinõGmustomórTlrçnêG…ólçtionsöipsGtörouõöGmustomórGlrçnêGonõçõómóntUG2020SGY6SGcb6TXWXY 16
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279 ‘öóGsnôluónéóGoôGmontinuousGsmprovómóntGoôGzuèliéGmçrTSöçrinõGzlçtôormsGonGzçssónõórGvoyçltydGkG
wóêiçtionGçnêGwoêórçtionGknçlysisUG2020SGXaSG 4

278 zóréóivóêGSustçinçèilityGçnêGmustomórGonõçõómóntGinGtöóGynlinóGSöoppinõGonvironmóntdG‘öóG
…çtionçlGçnêGomotionçlGzórspóétivósUG2020SGXYSGY6a[ 10

277 kttrçétóêGtoGorGvoékóêGsniGoxplçininõGmonsumórGvoyçltyGtowçrêGkirènèUG2020SGXYSGYbX[ 6

276 ‘öóGimpçétGoôGmçnçõórâ��sGómotionçlGintólliõónéóGonGpórôormçnéódG‘öóGéçsóGoôG“iótnçmUG2020SGYYWXTYYXW 1

275 zroéóssinõGmontrçêiétoryGmS…GsnôormçtiondG‘öóGsnôluónéóGoôGzrimçéyGçnêG…óéónéyGoôôóétsGonGtöóG
monsumórTpirmG…ólçtionsöipUG2020SGXaYSGYa] 5

274 ourçsiçnGlusinóssGzórspóétivósUG2020SG

273 knGoxplorçtionGoôGSoéiçlGwóêiçTonçèlóêG“otórG…ólçtionsöipsGtörouõöGusósGçnêGqrçtiôiéçtionsG
‘öóorySGzsyéöoloõiéçlGmontrçétGçnêGSórviéóTnominçntGyrióntçtionUG2020SGYbSGaXTbY 5

272 ‘öóGimpçétGoôGpsyéöoloõiéçlGéontrçétGèróçéöósGwitöinGóçstTwóstGèuyórTsuppliórGrólçtionsöipsUG2020SG
bcSGYYWTYZX 15

271 oxçmininõGtöóGóôôóétGoôGéustomórsâ��GpóréóptionGoôGèçnkGmçrkótinõGéommuniéçtionGonGéustomórG
loyçltyUG2020SGbSGóWWZbZ 13

270 woêólinõGtöóGrolóGoôGluxuryGçirTtrçvólórsâ��GsólôTónöçnéómóntUG2020SGZaSGYWWTYX6 3

269 ‘öóGSçlósGsmpçétGoôG’sinõGrçnêöólêGSéçnnórsdGoviêónéóGôromGtöóGpiólêUG2020SG]aSG]YaT][a 6

268 sntórpórsonçlGõuçnxiGçnêGpçrtnórGóxtrçTrolóGèóöçviordGwóêiçtinõGrolóGoôGrólçtionçlGçnêGtrçnsçétionçlG
õovórnçnéóGstrçtóõyUG2020SGcXSG]]XT]6Y 14

267 kssóssmóntsGoôGóquivoéçlGsçlóspórsonGèóöçviorGçnêGtöóirGinôluónéósGonGtöóGquçlityGoôGèuyórTsóllórG
rólçtionsöipsUG2020SG[WSGX6XTXac 2

266 smpçétGoôGéorporçtóGsoéiçlGrósponsièilitiósGonGéustomórGrósponsósGçnêGèrçnêGéöoiéósUG2020SGZaSGZWYTZX6 15

265 montrièutinõGtoGloéçlGstówçrêsöipGçnêGçêvoéçéydGiêóntiôyinõGèçrriórsGçmonõGélimèórsUG2020SGXTX[ 0

264 vóõitimizinõGoêièlóGsnsóétsGôorGrumçnGmonsumptiondG‘öóGsmpçétsGoôG‘rustSG…iskâ��lónóôitSGçnêG
zuréöçsóGkétivismUG2020SGXWc6Z[bWYWcX[Za 7

263 sôGmöilêisöGqçmèinoGmçrósSGsGmçródGmólóèrityGonêorsómóntsGçnêGzsyéöoloõiéçlG…óçétçnéóGtoGSoéiçlG
wçrkótinõGwóssçõósUG2020SGY6SGbWTcY 2

262 lrçnêGvçluóGmoTéróçtionGinGsoéiçlGéommóréódG‘öóGrolóGoôGintórçétivitySGsoéiçlGsupportSGçnêG
rólçtionsöipGquçlityUG2021SGXX]SGXW]YZb 58
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261 lièliomótriésGçnêGvisuçlisçtionGoôGrósóçréöGonGtrustGinGéonstruétionGprojóétsUG2021SGXa[SG6cTbZ 1

260 knGsnstitutionçlG‘öóoryGzórspóétivóGonG…ótçilórGvoyçltyUG2021SGYWSGX]6TXa6 1

259 mustomórGónõçõómóntGinGonlinóGsoéiçlGérowêôunêinõdG‘öóGinôluónéóGoôGstorytóllinõGtóéöniquóGonG
êonçtionGpórôormçnéóUG2021SGZbSG[cYT]WW 13

258 ompiriéçllyGóxçmininõGtöóGpsyéöoloõiéçlGmóéöçnismGoôGçGlovóêGçnêGtrustóêGèusinóssGséöoolGèrçnêUG
2021SGZXSGYZT[W 2

257 kGèloékéöçinTónçèlóêGôrçmóworkGôorGsöçrinõGloõistiésGrósouréósGêurinõGómórõónéyGopórçtionsUG2021
SG[]SG]YaT]][ 11

256 m…wSGSkóptiéismGçnêGzçtronçõóGsntóntionâ��töóGmóêiçtinõGçnêGmoêórçtinõGrolóGoôGsçtisôçétionGçnêG
róliõiosityUG2021SGYcSGZX6TZZ6 4

255 ‘rçvólinõGwitöGmompçnionsdG‘öóGSoéiçlGmustomórGtournóyUGJournaloofoMarketingSG2021SGb]SG6bTcY 11 41

254 SöiôtsGoôGquóstsâ��GzóréóptionGonGnrivórsGoôGmustomórGoquityGôorGvoyçltyGovórG‘imódGkGwultiplóG
wóêiçtionGknçlysisUG2021SGYYSGZWT][

253 ‘öinkGvovóSG‘öinkGzóçéóSG‘öinkGrçrmonydG…ótöinkinõGonGsnêustriçlG‘rçnquilityUG2021SGcSGcYTXXW 5

252 oxçmininõGtöóGrólçtionsöipGôorGsportGmotivósSGrólçtionsöipGquçlitySGçnêGsportGéonsumptionG
intóntionUG2021SGY[SGZYYTZ[[ 7

251 kGrólçtionsöipGmçrkótinõGorióntçtionGinGpolitiésdG—ounõGvotórsâ��GpóréóptionsGoôGpolitiéçlGèrçnêsâ��GusóG
oôGsoéiçlGmóêiçUG2021SGYcSGZ]cTZa[ 4

250 xóõçtivóGynlinóG”orêToôTwoutödGmonsumórsâ��G…ótçliçtionGinGtöóGniõitçlG”orlêUG2021SGZ[SGXcTZa 6

249 …ótöinkinõG…ólçtionsöipGwçrkótinõGçsGmonsumórGvóêGçnêG‘óéönoloõyGnrivóndGzropositionsGôorG
…ósóçréöGçnêGzrçétiéóUG2021SGYWSG[YT6X 4

248 ’nêórstçnêinõGtöóGspillovórGóôôóétsGoôGéöçnnólGrówçrêGonGoèsórvórsNGéommitmóntdG‘öóGmóêiçtinõG
rolóGoôGónvyUG2021SGcZSG6]WT66W 3

247 lóGéróçtivóSGmyGôriónêHGonõçõinõGusórsGonGsnstçõrçmGèyGpromotinõGpositivóGómotionsUG2021SGXZWSG[X6T[Y] 27

246 monsumórGêynçmiésdGtöóoriósSGmótöoêsSGçnêGómórõinõGêiróétionsUG2021SG[cSGX66TXc6 7

245 kssóssinõGtöóGêissolutionGoôGöorizontçlGmçrkótinõGrólçtionsöipsdG‘öóGéçsóGoôGéorporçtóGsponsorsöipG
oôGsportUG2021SGXY[SGacWTacc 7

244 sêóntiôyinõGtöóGmritiéçlGSuééóssGpçétorsGoôG‘ólóéomGSwitéöinõGlçrriórsG’sinõGtöóGkrzUG2021SGYYSGa6aTaac 4
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243 ‘öóGimpçétGoôGéçusóTrólçtóêGmçrkótinõGéçmpçiõnsGonGtöóGróputçtionGoôGéorporçtionsGçnêGxqysUG
2021SGXbSGXbaTYW] 3

242 ‘öóGoôôóétsGoôGmonsumórsâ��GsnTStoróG‘óéönoloõyGoxpóriónéóGonGzóréóivóêGsntórçétivitySG…ótçilGlrçnêG
mommitmóntSGçnêG…óvisitGsntóntionGinGçGuoróçnGlóçutyGStoróUG2021SGZaSG]Z[T][6 3

241 morporçtóGsoéiçlGrósponsièilitySGómotionsSGçnêGéonsumórGloyçltyGinGtöóGôooêGrótçilGéontóxtdG
oxplorinõGtöóGmoêórçtinõGóôôóétGoôGróõionçlGiêóntityUG2021SGYbSG6[bT666 7

240 ‘öóGêilómmçGoôGrólçtionçlGómèóêêóênóssdGmóêiçtinõGrolósGoôGinôluónéóGstrçtóõiósGinGmçnçõinõG
mçrkótinõGéöçnnólGopportunismUG2021SGZ6SGcXaTcZY 1

239 ‘woGmountriósSG‘woGStoriósGoôGmS…SGmustomórG‘rustGçnêGkêvoéçéyGkttituêósGçnêGlóöçviorsiGkGStuêyG
inGtöóGqróókGçnêGlulõçriçnG‘ólóéommuniéçtionGSóétorsUG2021SGXbSGX]XTX66 4

238 ‘öóGimpçétGoôGpóréóivóêGôçirnóssGçnêGtrustwortöinóssGonGéustomórGtrustGwitöinGtöóGèçnkinõGsóétorUG
2021SGYWSGY[XTY6W 2

237 quçnxiGorióntçtionSGvçluóGéróçtionGçnêGvçluóGéçpturóGinGèuyórTsuppliórGrólçtionsöipsdGçGêyçêiéG
pórspóétivóUG2021SGX]SG[[T6a 0

236 nótórminóGpçétorsGoôGxpmGwoèilóGzçymóntGmontinuousGkêoptionGinGSöoppinõGwçllsUG2021SGXYSGXTYW 3

235 ovçluçtinõGtöóGóôôóétsGoôGm…wGprçétiéósGonGorõçnizçtionçlGlóçrninõSGitsGçntóéóêóntsGçnêGlóvólGoôG
éustomórGsçtisôçétionUG2021SGZ6SGX6[TXa6 3

234 rowGtoGimprovóGnówGproêuétGpórôormçnéóGtörouõöGéustomórGrólçtionsöipGmçnçõómóntGçnêG
proêuétGêóvólopmóntGmçnçõómóntdGóviêónéóGôromGmöinçUG2021SGZ6SGZXT[a 9

233 kéquçintçnéósGorGôriónêsiGoxplorinõGtöóGóôôóétsGoôGéontrçétsSGtrustGçnêGótöiéçlGlóvólGonGopportunismG
inGmçnuôçéturórTêistrièutorGrólçtionsöipsUG2021SGZ6SGXZaTX[c 4

232 wçnçõinõGéorporçtóGèrçnêGèóöçviourçlGintóõritydGçGéçsóGoôGçllóõóêGviolçtionGoôGrçlçlGéórtiôiéçtionUG
2021SGXYSGXYXcTXYZb 2

231 morporçtóGsoéiçlGrósponsièilityGtowçrêGstçkóöolêórsGçnêGéustomórGloyçltydGinvóstiõçtinõGtöóGrolósGoôG
trustGçnêGéustomórGiêóntiôiéçtionGwitöGtöóGéompçnyUG2021SGXaSGZ6aTZbZ 11

230 rowGnoGvçrõóGzuréöçsinõGyrõçnizçtionsG‘róçtG‘öóirGnivórsóGSuppliórsiGwinorityGlusinóssG
ontórprisóGmoysâ��GzóréóptionGoôGmorporçtóGmommitmóntGtoGSuppliórGnivórsityUG2021SG6WSGXaWbTXaZa 2

229 ’nêórstçnêinõGólóétroniéGçnêGôçéóTtoTôçéóGworêToôTmoutöGinôluónéórsdGçnGómórõinõGmçrkótG
pórspóétivóUG2021SG[[SGXXYTXZY 6

228 ‘öóGnóxusGèótwóónGinôormçtionGçnêGéonsumórGéonôusiondGinôormçtionGproviêórGvsGinôormçtionG
róéipióntUG2021SGa6SG]c[T6XZ 0

227 mountryGsmçõóGçtG…iskdGSpillovórGoôôóétsGoôGzroêuétTrçrmGmrisósGçnêGtöóG…olóGoôG‘rustUG2021SGZ[SGaZTbc 5

226 oxplorinõGtöóGimpçétGoôGpórsonçlityGtrçitsGonGpóréóivóêGrólçtionsöipGinvóstmóntSGrólçtionsöipG
quçlitySGçnêGloyçltyGinGtöóGrótçilGinêustryUG2021SGZXSGXW6TXYc 6
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225 ‘óllGmóGmoródGöowGsçlóspóoplóGónéourçõóGéustomórGêisélosuróUG2021SGZ6SGaXaTaYb 0

224 kéöióvinõGçGjustâ��inâ��timóGsupplyGéöçindG‘öóGrolóGoôGsupplyGéöçinGintólliõónéóUG2021SGYZXSGXWabab 9

223 ‘öóGsnôluónéóGoôGSoéiçlGwóêiçGwçrkótinõGonGmonsumórsâ��GzuréöçsóGnóéisiondGsnvóstiõçtinõGtöóG
oôôóétsGoôGvoéçlGçnêGxonloéçlGlrçnêsUG2021SGZZSGZ]WTZ6a 4

222 kGmoêólGôorGóxçmininõGtöóGóôôóétsGoôGéommuniéçtionGonGinnovçtionGpórôormçnéódGómpöçsisGonGtöóG
intórmóêiçryGrolóGoôGstrçtóõiéGêóéisionTmçkinõGspóóêUG2021SGY[SGXWZ]TXW]6 5

221 …ólçtionsöipGêynçmiésGinGéustomórGloyçltyGtoGonlinóGèçnkinõGsórviéósUG2021SGXYSGbZWTb6Z 2

220 noGstçkóöolêórGrólçtionsöipsGmçttóriGknGómpiriéçlGstuêyGoôGóxplorçtionSGóxploitçtionGçnêGôirmG
pórôormçnéóUG2021SG]cSGa6[Tab6 2

219 ‘öóGónêurinõGóôôóétsGoôGrólçtionçlGçttrièutósGonGsuèsiêiçryGóvolutionGçôtórGmçnêçtóGlossUG2021SGXXSG[WYT[ZZ 2

218 rowGtoGprotóétGspóéiôiéGinvóstmóntsGôromGopportunismdGkGmoêórçtóêGmóêiçtionGmoêólGoôGéustomórG
intóõrçtionGçnêGtrçnsôormçtionçlGlóçêórsöipUG2021SGYZYSGXWacZb 3

217 ‘öóGmoêórçtinõGóôôóétsGoôGpriorGtrustGonGéonsumórGrósponsósGtoGôirmGôçilurósUG2021SGXYYSGY[TZa 4

216 ‘öóGêçrkTsiêóGoôGéoopótitiondGsnôluónéósGonGtöóGpçrçêoxiéçlGôoréósGoôGéoopórçtivónóssGçnêG
éompótitivónóssGçérossGproêuétTmçrkótGstrçtóõiósUG2021SGXYYSGYY6TY[W 15

215 moopótitivóGinnovçtionGçlliçnéóGpórôormçnéódGklliçnéóGéompótónéóSGçlliçnéóâ��sGmçrkótGorióntçtionSG
çnêGrólçtionçlGõovórnçnéóUG2021SGXYZSGYZTZX 12

214 luilêinõGSuééóssôulGxqyâ��lusinóssG…ólçtionsöipsdGkGSoéiçlGmçpitçlGzórspóétivóUG2021SG]aSGXW[TXYc 2

213 SórviéóGpçiluróGçnêG…óéovóryGinGlYlGwçrkótsGTGkGworpöoloõiéçlGknçlysisUG2020SGXZXSGa6ZTa6Z 9

212 N‘öóGlçstGlinóGoôGmçrkótinõNdGmovórtGtoèçééoGmçrkótinõGtçétiésGçsGróvóçlóêGèyGôormórGtoèçééoG
inêustryGómployóósUG2021SGX6SGXWWWTXWXZ 1

211 …óôóróntGproêuétGinôormçtionGôromGçGéróêièlóGsouréódGrowGôrontGlinóGómployóósGéçnGstimulçtóG
çééóptçnéóGoôGinérómóntçllyGnówGôooêGproêuétsUG2021SGbaSGXW[WZb 3

210 zroêuétivóGómploymóntGçnêGêóéóntGworkdG‘öóGimpçétGoôGksGçêoptionGonGpsyéöoloõiéçlGéontrçétsSG
joèGónõçõómóntGçnêGómployóóGtrustUG2020SGXZXSG[b]T[b] 31

209 morporçtóGsoéiçlGrósponsièilityGimpçétsGonGzçlóstiniçnGçnêGtorêçniçnGéonsumórGpuréöçsinõUG2021SG
YcSGbcXTcXc 1

208 lYlGèrçnêGorióntçtionSGrólçtionsöipGéommitmóntSGçnêGèuyórTsuppliórGrólçtionçlGpórôormçnéóUG2021SG
Z6SGZY[TZZ6 4
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207 voyçltyGorGlótöçrõyiGuóópinõGsóllórsGéommittóêSGnotGóntrónéöóêUG2021SG6[SG6XTaX 1

206 luyórâ��suppliórGrólçtionsöipGêynçmiésdGçGsystómçtiéGróviówUG2021SG[cSG[XbT[Z6 6

205 ‘öóGpullTtoTstçyGóôôóétdGinôluónéóGoôGsçlósGmçnçõórsâ��GlóçêórsöipGwortöinóssGonGsçlóspórsonGturnovórG
intóntionsUG2021SG[XSGZcT]] 6

204 …ólçtionçlGõovórnçnéóSGorõçnizçtionçlGunlóçrninõGçnêGlóçrninõdGimpliéçtionsGôorGpórôormçnéóUG2021SG
Z6SG[6cT[cY 3

203 lYlGsoéiçlGmóêiçGéontóntdGónõçõómóntGonGvinkóêsnUG2021SGZ6SG[][T[6b 3

202 SpillovórGóôôóétsGoôGinôormçtionGlóçkçõósGinGèuyórâ��suppliórâ��suppliórGtriçêsUG2021SG6aSGYbWTZW6 9

201 ‘öóG…olóGoôGprontlinóGomployóósâ��GmompótitivóGsntólliõónéóGçnêGsntrçorõçnizçtionçlGSoéiçlGmçpitçlGinG
nrivinõGmustomórGyutéomósUG2021SGY[SGY6cTYbZ 5

200 qoinõGwitöGtöóGôlowdGsmçrtGsöoppinõGmçllsGçnêGomniéöçnnólGrótçilinõUG2021SGZ]SGZY]TZ[b 7

199 mollçèorçtionGèótwóónGsupplyGéöçinGpçrtnórsdGwöónGêoósGitGmçttóriGoviêónéóGôromGéollçèorçtivóG
proôilósUG2021SGZ6SGXW[YTXW]a 1

198 sG”çsnâ��tGoxpóétinõG‘öçtHG‘öóG…ólçtionçlGsmpçétGoôGxóõotiçtionGStrçtóõyGoxpóétçtionG“iolçtionsUG
2021SG 2

197 qovórnçnéóGimpliéçtionsGoôGmoêulçrityGinGsouréinõGrólçtionsöipsUG2021SG[cSG6WXT6Y] 3

196 unowlóêõóGéróçtionGinGéomplóxGintórTorõçnizçtionçlGçrrçnõómóntsdGunêórstçnêinõGtöóGèçrriórsGçnêG
ónçèlórsGoôGunivórsityTinêustryGknowlóêõóGéróçtionGinGséiónéóTèçsóêGéoopórçtionUG2021SGY]SGa[ZTa6c 8

195 monôliétGçnêGpórôormçnéóGinGéöçnnólsdGçGmótçTçnçlysisUG2020SG[cSGXTYZ 5
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